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Kort definition av rasism

Som begrepp betyder rasism nedvirderande av en grupp
maéanniskor exempelvis pa grund av etnisk hdarkomst, hudfarg,
nationalitet, kultur, modersmal eller religion. Till rasism hor
ofta att man anser sin egen grupp vara bittre dn andra.

Kaillor:
Finlands R6da Kors: Vad dr rasism?

Likabehandling.fi: Antirasistisk terminologi.

Hjalp och stod for att Mer information om olika
identifiera rasism: former av rasism:

Webbadress: Webbadress:
Diskrimineringsombudsmannen: Diskrimineringsombudsmannen:
Diskrimineringsgrunder. Rasism.

I produktionen av guidens innehall deltog:

Rovalan Setlementti ry (Rovala-Opisto, Monikulttuurikeskus MoniNet och
Rovaniemen, Ranuan ja Posion sovittelutoimisto, Brottsofferjouren)
FRK Lapplands distrikt

Mister’s ry Monikulttuurinen miesten kerho

Rovalan Nuoret ry - Poikien talo

Rovaniemi stad - projektet International Rovaniemi (ESR+)

MIELI Rovaniemen seudun mielenterveys ry - Rovaniemen Neuvokas
Kemi stad - Flyktingarbete

MLL Lapplands distrikt

Polisinrdttningen i Lappland - Forebyggande verksamhet


https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/diskrimineringsgrunder
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/diskrimineringsgrunder
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/rasism
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/rasism
https://www.rodakorset.fi/vart-arbete/verksamhet-som-motarbetar-rasism/vad-ar-rasism/
https://yhdenvertaisuus.fi/sv/ordlista

Var kan rasism
forekomma?

| arende- och servicesituationer
| offentliga utrymmen

| sociala medier, underhallning och
spelvéarlden

| samband med politiskt beslutsfattande
och offentlig debatt

Vid laroanstalter
Pa arbetsplatser

| hobbyer och fritidsverksamhet



Arendesituationer
och service

Beritta om din upplevelse.

Om nagon behandlar dig
osakligt, beratta fér hen pa
vilket satt hen gor fel.

§

Be personen att sluta.



Hall dig sjalv lugn.

Det kan vackas starka kanslor, men
att halla dig lugn hjalper dig att
agera tydligt och effektivt.

(> (@
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Cpol'i isi.fi/sv/gor-en-brottsanmalan

Beritta for din chef.

Om det osakliga beteendet
fortsatter, be om att fa diskutera
saken med din chef. Beratta for
chefen vad som hant.

Om saken inte gar att 16sa kan du
kontakta:

e Diskriminerings- och jamstalldhets-
namnden

e Diskrimineringsombudsmannen

¢ Patientombud

* Socialombud

¢ Finansierings- och utvecklings-
centralen for boendet (ARA)

® Forsakrings- och finansradgivningen
® Du kan ocksa be om en utredning
av den aktor vars personal behandlade
dig osakligt.

Kontakta vid behov polisen.

Vid brott kan du géra en brotts-
anmalan till polisen. Vid behov
hjalper brottsofferjouren till att
féra drendet vidare.



Offentliga utrymmen

LG
=

Killa:
Finlands R6da Kors: Gor sd har nar du stéter pa 6ppen rasism.

g

Hall dig lugn. Be om st6d och hjélp av andra
Det kan vackas starka kanslor, men [N .

att halla dig lugn hjalper dig att Om situationen ar hotfull, ring
agera tydligt och effektivt. 112. Kom ihag din egen sakerhet.


https://www.rodakorset.fi/veckan-mot-rasism/gor-sa-har-nar-du-stoter-pa-oppen-rasism/

Avbryt situationen. Korrigera rasistiska pastaenden.
Avbryt situationen genom att lugnt Om du hor rasistiska kommentarer
sdga att beteendet maste upphora. kan du korrigera eller ifragasatta

pastaendena lugnt och sakligt.

5

Stall dig bredvid.

Om du inte vill tala kan du
stélla dig bredvid den som ut-
satts for rasistiska trakasserier
och stédja hen.

6 7

Visa medkénsla. Kontakta vid behov polisen.
Prata med den som utsatts for rasism Godkann inte krankande skallsord.
efterat och visa medkansla. Skéllsord kan vara en straffbar gér-

ning enligt strafflagen (drekrankning).
Du kan géra en brottsanmélan.



Sociala medier,
underhallning och
spelvarlden

Du kan gora ett nattips till polisen.

Webbadress:
Polisen: Nattips.

Kalla:
Vihapuhe somessa. Tukea virkahenkilG6lle sosiaalisen median vihapuhetilanteisiin.

Behall bevisen.

Spara genast meddelanden,
bilder och annat material dar du
Forsok kommunicera sakligt. Du kan trakasseras. Ta en skarmdump av
ocksa lata bli att svara. materialet, skribentens profil och
profilens webbadress.

Bli inte provocerad.


https://www.keva.fi/globalassets/2-tiedostot/ta-tiedostot/esitteet-ja-julkaisut/vihapuhe-somessa---tukea-virkahenkilolle-sosiaalisen-median-vihapuhetilanteisiin.pdf
https://poliisi.fi/sv/nattips

O

Q
-

Anmail den som skrivit. Blocka den som skrivit.

Gor en anmalan till sidans, spelets
eller plattformens administrator.

5 Hur kan jag hjalpa?

Sok stod.

Tala med en palitlig
person eller expert.

Nattips
6

Kontakta vid behov polisen.

Vid brott kan du géra en brottsanmalan Du kan ocksa skicka ett nattips
till polisen. Vid behov hjalper brottsoffer- till polisen. Ett nattips ar inte
jouren till att féra arendet vidare. en brottsanmalan.

O



Politiskt beslutsfattande
och offentlig debatt

Hall dig lugn.

Lugn hjélper dig att agera tydligt
och effektivt.

Bekanta dig med Finlands Réda Kors
kampanj mot rasism.

Webbadress:
Finlands R6da Kors: Veckan mot rasism.

Sok stod.

Diskutera situationen med palitliga
personer och be om deras stod.
Det kan vara effektivare att agera
tillsammans.

10


https://www.rodakorset.fi/veckan-mot-rasism/

Korrigera rasistiska pastaenden.

Om du hor rasistiska kommentarer
kan du korrigera eller ifragasatta
pastaendena lugnt och sakligt.

5

Paverka den offentliga debatten.

1. Media och diskussionsprogram:
Delta eller foresla amnen i medias
diskussionsprogram.

2. Diskussionstillfallen: Ordna ett
diskussionstillfélle till exempel i din
arbetsgemenskap eller be en sak-
kunnig ordna ett sadant.

Lamna in ett klagomal om
myndigheten.

Du kan Idmna in ett klagomal om en
lokal myndighets agerande till region-
férvaltningsverket. Du kan lamna in
ett klagomal om en representant for
statsradet till justitiekanslern.

Delta i antirasistisk verksamhet.

Du kan ga med i organisationer
eller grupper som arbetar mot
rasism och frémjar likabehandling.

3. Medborgarinitiativ: Du kan for-
soka &ndra lagstiftningen genom att
skapa ett medborgarinitiativ.

4. Insandare: Skriv insandare och
skicka meddelanden till besluts-
fattare.

7

Kontakta vid behov polisen.

Vid brott kan du géra en brotts-
anmalan till polisen. Vid behov
hjalper brottsofferjouren till att
féra arendet vidare.



Laroanstalter

Be personen att sluta.

Om nagon behandlar dig osakligt,
beratta fér hen pa vilket satt hen gor
fel och be hen att sluta.

Behall bevisen.

Spara genast meddelanden,
bilder och annat material dar du
trakasseras. Anteckna handelser,
tidpunkter och delaktiga.



3

Meddela personalen.

Tala till exempel med lararen, hand-
ledaren, kuratorn, hélsovardaren,
rektorn eller kontaktpersonen for
trakasserier. Laroanstalten kan ocksa
ha en anonym anmaélningskanal.

Om du ar minderarig, beratta ocksa
fér din vardnadshavare eller nagon
annan trygg vuxen.

Beréatta sa noggrant som mgijligt vad
som hande, nar och var.

5

Sok stod for att hantera situationen.

Vid behov kan du kontakta:

¢ Medlingsverksamhet

* Brottsofferjouren (RIKU)

e Diskrimineringsombudsmannen
Jamstélldhetsombudsmannen
¢ Regionforvaltningsverket (RFV)

Nar situationen utreds ska ansvars-
personer och de som varit delaktiga
i situationen delta.

6

Folj med att arendet frams-
krider och avgors.

Ta reda pa laroanstaltens
verksamhetsmodell.

Ta reda pa om laroanstalten har
anvisningar (en verksamhetsmodell)
om hur man ingriper i situationen.

(&

7

Kontakta vid behov polisen.

Vid brott kan du géra en brotts-
anmalan till polisen. Vid behov
hjalper brottsofferjouren till att
féra arendet vidare.



Arbetsplatsen

7

Kaillor:
Regionférvaltningsverket (2024): Arbetarskydd.
Arbetarskydd (2024): Osakligt bemétande.
Fackforbundet Pro (2024): Trakasserier och osakligt bemdotande.

Behall bevisen.

e RSN e, Om du har bevis pa héndelserna

Om nagon behandlar dig osakligt, ska du spara dem. Till exempel
beratta for hen pa vilket satt hen e-post eller meddelanden. An-
gor fel och be hen att sluta. teckna handelser och tidpunkter.

14


https://avi.fi/sv/valj-arende/privatperson/tillsyn-och-klagomal/arbetarskydd
https://tyosuojelu.fi/sv/arbetsforhallanden/osakligt-bemotande
https://proliitto.fi/sv/arbetarskydd-och-valbefinnande-i-arbetet/trakasserier-och-osakligt-bemotande

Beritta for din chef.

Om beteendet inte férandras ska du
kontakta chefen. Om chefen beter
sig fel ska du kontakta hens chef.

5

Sok stod for att hantera situationen.

¢ Du kan be arbetsplatsens fortroende-
valda, arbetarskyddsfullmaktigen eller
féretagshélsovarden om hjalp.

® Om du &r medlem kan du fraga ditt
fackférbund om rad.

e Du kan ocksa kontakta till exempel
jamstalldhetsombudsmannen, diskrimi-
neringsombudsmannen eller regionfor-
valtningsverket (RFV).

6

Folj upp om drendet framskrider
pa arbetsplatsen.

Vid behov far du mer anvisningar
fran arbetarskyddsmyndighetens
telefonradgivning.

Ta reda pa arbetsplatsens
verksamhetsmodell.

Ta reda pa om arbetsplatsen har
en anvisning eller verksamhets-
modell for att ingripa i osakligt
bemétande eller trakasserier.

Kontakta vid behov polisen.

Vid brott kan du géra en brotts-
anmalan till polisen. Vid behov
hjalper brottsofferjouren till att
féra arendet vidare.




Hobbyer och fritid

iifa)

Kalla:

Finlands R6da Kors: Gor sa har nar du stéter pa 6ppen rasism.

Sag inte sa!

GoOr situationen synlig.

Om nagon behandlar dig osakligt,
beré&tta for hen pa vilket satt hen
gor fel och be hen att sluta. Be om

stéd och hjélp av andra pa platsen.

Hall dig lugn och tank pa saker-
heten. Om situationen ar hotfull,
ring nédnumret 112.

Behall bevisen.

Spara genast meddelanden,
bilder och annat material dar du
trakasseras. Anteckna handelser,
tidpunkter och delaktiga.

16


https://www.rodakorset.fi/veckan-mot-rasism/gor-sa-har-nar-du-stoter-pa-oppen-rasism/

Beritta for ansvarspersonen. Anviand hobbyorganisationens
Beratta till exempel for hobby- Lemmelier

ledaren, tranaren eller nagon annan Ta reda pa om hobbyorganisatio-
ansvarsperson. Be vid behov ocksa nen eller -sammanslutningen har
foraldrar, vanner eller palitliga vux- en verksamhetsmodell i fall av

na om hjalp. diskriminering eller trakasserier.

5

Sok stod.

Diskutera saken med
anhdriga, palitliga vanner
eller stédtjanster, sasom
Brottsofferjouren (RIKU)
eller diskriminerings-
ombudsmannen.

6

poliisi.fi/sv/gor-en-brottsanmalan

Kontakta vid behov polisen.

Vid brott kan du géra en brotts-
anmalan till polisen. Vid behov
hjalper brottsofferjouren till att
féra drendet vidare.




Andra aktorer

Jamstéalldhetsombudsmannen

Om du misstanker att du blivit dis-
kriminerad pa grund av kon, kdns-
identitet, konsuttryck, graviditet,
foraldraskap eller familjeansvar, ar
jamstéalldhetsombudsmannen beho-
rig myndighet att bedoma drendet.
Mer information finns pa jamstélld-
hetsombudsmannens webbplats.

Regionférvaltningsverket (RFV)
Regionforvaltningsverket behandlar
bland annat klagomal som giller un-
dervisning och sméabarnspedagogik,
begiran om omprovning, utlatanden
samt begiran om rittelse av elevbe-
domning. Till exempel en rittelse av
ett beslut om antagning av en elev rik-
tas till regionforvaltningsverket. RFV
styr och 6vervakar ocksd kommunala
och privata socialvardstjanster samt
offentliga och privata hélso- och
sjukvardstjanster. Mer information
finns pa regionforvaltningsverkets
webbplats.

Diskriminerings- och jamstélldhets-
nadmnden

Diskriminerings- och jamstalldhets-
namnden ar ett sjalvstdndigt och
oberoende rattsskyddsorgan som
erbjuder rattsskydd f6r dem som
upplever sig ha blivit diskriminerade.
Diskriminerings- och jamstalldhets-
namnden kan pa ett juridiskt bindan-
de sitt konstatera om diskrimine-
ringslagens diskrimineringsférbud
har 6vertritts i arendet. Ndmndens
behandling av drendet ar avgiftsfri.
Mer information om ndmnden finns
pa namndens webbplats.

Kalla:

Diskrimineringsombudsmannen: Har jag
blivit diskriminerad? Ovriga aktérer.

Patientombud

Om du ar missndjd med den vard du
fatt eller om du upplever att du blivit
osakligt behandlad inom hélso- och
sjukvarden kan du kontakta patien-
tombudet. Patientombudets uppgift ar
att ge radd och information om patien-
tens stillning och réttigheter. Mer in-
formation finns pa Valviras webbplats.

Socialombud

Om du ar missnojd med det bemo-
tande eller den service du fatt inom
socialvarden kan du kontakta social-
ombudet. Mer information finns pa
Valviras webbplats.

Finansierings- och utvecklings-
centralen for boendet (ARA)
Finansierings- och utvecklingscentra-
len for boendet (ARA) 6vervakar be-
gransningarna i anslutning till anvand-
ningen av ARA-hyresbostader, valet av
hyresgaster och hyresbestamningen.

Forsakrings- och finansradgivningen
Forsakrings- och finansradgivningen
(FINE) ger kunderna rad bland annat i
problemsituationer som géller forsak-
ringar och bankérenden. Mer infor-
mation finns p4 FINE:s webbplats.

Begédran om utredning av sjélva
aktoren

I vissa situationer kan det vara dnda-
malsenligt att personen sjalv ber den
som misstanks for diskriminering om
ett skriftligt svar pa varfor man har
agerat pa detta sitt i situationen. Detta
kan redan i sig 16sa situationen. Om
arendet senare 6verklagas till exempel
till diskrimineringsombudsmannen,
péskyndar ett sadant svar behandling-
en av drendet vid ombudsmannens
byra.


https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/har-jag-blivit-diskriminerad-
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/har-jag-blivit-diskriminerad-

Nyttiga lankar

Antirasistisk verksambhet:

Webbadress: Finlands Roda

Kors: Antirasistisk verksamhet.

GOr en brottsanmalan till
polisen:

10

Webbadress:

Polisen: Brottsdrenden.

Vad ar ett rasistiskt brott?

Webbadress:
RIKUteema: Rasistiset rikokset.

Kontakta diskriminerings-
ombudsmannen:

Webbadress: Diskriminerings-
ombudsmannen: Kundtjinst.

Information om hatbrott: Polisen: Hattbrott.

Webbutbildning om antirasism for yrkespersoner:

Institutet for halsa och vélfard: Webbutbilding om antirasism f6r yrkespersoner.

Juristen svarar: Vilken typ av rasistisk gidrning som riktar sig mot en individ ar
straffrittsligt olaglig i Finland? Rikosuhripéivystys: Juristi vastaa.

Modell som du kan utnyttja for att utarbeta din egen fritidsgemenskaps eller
hobbyforenings forfarandeguide:

Sivista: Malli menettelytapaohjeiksi syrjintd- ja hdirintdtapauksissa.


https://www.rodakorset.fi/vart-arbete/verksamhet-som-motarbetar-rasism/
https://www.rodakorset.fi/vart-arbete/verksamhet-som-motarbetar-rasism/
https://www.riku.fi/rikosuhripaivystys/rikuteema/rasistiset-rikokset/
https://asiointi.poliisi.fi/yksityis/rikos
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/kundtjanst
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/kundtjanst
https://poliisi.fi/sv/hatbrott
https://thl.fi/sv/teman/invandring-och-kulturell-mangfald/stodmaterial/webbutbildning-om-antirasism-for-yrkespersoner
https://www.sivista.fi/wp-content/uploads/2018/11/Malli_menettelytapaohjeiksi_syrjinta__ja_hairintatapauksissa_.pdf
https://www.riku.fi/rikosuhripaivystys/rikuteema/rasistiset-rikokset/juristi-vastaa/

Guide till stéd fér den som utsatts for rasism ar ett
hjalpmedel for alla som har upplevt eller bevittnat rasism,
hor till stodtrupperna for personer som utsatts for rasism
eller vill ha férhandsinformation om hur man bor agera nar
man stoter pa rasistiska trakasserier. Guiden uppmanar
alla att tillsammans och tryggt bekdmpa rasism. Det finns
tydliga handlingsvéagar for olika situationer dar rasism kan
férekomma. Du far rad till exempel om var du kan soka
hjélp om nagon beter sig rasistiskt till exempel pa arbets-
platsen, i en hobby eller i en offentlig diskussion.

Guiden har skapats av Rovalan Setlementti ry, Finlands Roda
Kors Lapplands distrikt och Mister’s ry tillsammans med yrkes-
personer inom olika branscher. Med hjilp av guiden genomfors
en regional handlingsplan for att bekdmpa rasism och frimja
goda befolkningsrelationer. Projektet Goda befolkningsrelatio-
ner har finansierat produktionen av guiden.
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