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Rasismin lyhyt maaritelma

Rasismi késitteend tarkoittaa oletetun ihmisryhmaén arvotta-
mista esimerkiksi etnisen alkuperén, ihonvirin, kansalaisuu-
den, kulttuurin, didinkielen tai uskonnon perusteella alempi-
arvoiseksi kuin muut ihmisryhmaét. Rasismiin kuuluu usein se,
ettd omaa ryhmaié pidetdan parempana kuin toisten ryhmia.

Lihteet:
Suomen Punainen Risti: Mitd rasismi on?
Yhdenvertaisuus.fi: Antirasistinen sanasto.

Apua ja tukea rasismin Lisdtietoa rasismin eri
tunnistamiseen: muodoista:

Verkko-osoite: Yhdenvertaisuus- Verkko-osoite: Yhdenvertaisuus-
valtuutettu: Syrjintdperusteet. valtuutettu: Rasismi.

Oppaan sisidllon tuottamiseen osallistuivat:

Rovalan Setlementti ry (Rovala-Opisto, Monikulttuurikeskus MoniNet ja
Rovaniemen, Ranuan ja Posion sovittelutoimisto, Rikosuhripaivystys)
SPR Lapin piiri

Mister’s ry Monikulttuurinen miesten kerho

Rovalan Nuoret ry - Poikien talo

Rovaniemen kaupunki - International Rovaniemi -hanke (ESR+)
MIELI Rovaniemen seudun mielenterveys ry - Rovaniemen Neuvokas
Kemin kaupunki - Pakolaistyo

MLL Lapin piiri

Lapin poliisilaitos - Ennalta estdva toiminta


https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/syrjintaperusteet
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/syrjintaperusteet
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/rasismi
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/rasismi
https://www.punainenristi.fi/tyomme/rasisminvastainen-toiminta/mita-rasismi-on/
https://yhdenvertaisuus.fi/sanasto

Missa rasismia voi
tapahtua?

Asiointi- ja palvelutilanteissa
Julkisissa tiloissa
Somessa, viihteessa ja pelimaailmassa

Poliittisen paatdksenteon ja julkisen
keskustelun yhteydessa

Oppilaitoksissa
Tyopaikoilla

Harrastuksissa ja vapaa-ajan
toiminnassa



Asiointitilanteet
ja palvelut
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Kerro kokemuksestasi. Pyyda henkil6a lopettamaan.

Jos joku kohtelee sinua epa-
asiallisesti, kerro hanelle, miten
han toimii vaarin.



Pysy itse rauhallisena.

Tunteet voivat nousta pintaan, mutta
rauhallisuus auttaa sinua toimimaan
selkeasti ja tehokkaasti.
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poliisi.fi/tee-rikosilmoitus
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Ilmoita esihenkilolle.

Jos epaasiallinen kayttaytyminen
jatkuu, pyyda, ettd saat keskus-
tella esihenkilon kanssa. Kerro
esihenkilolle mita tapahtui.

Jos asiaan ei saada ratkaisua,
voit ottaa yhteytta:

® Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-
lautakunta

¢ Yhdenvertaisuusvaltuutettu

¢ Potilasasiavastaava

e Sosiaaliasiavastaava

® Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskus (ARA)

e Vakuutus- ja rahoitusneuvonta
e Voit myds pyytaa selvityksen
toimijalta, jonka henkilokunta
kohteli sinua epaasiallisesti.

Ota tarvittaessa yhteytta
poliisiin.

Rikosasiasta voit tehda poliisille
rikosilmoituksen. Tarvittaessa

rikosuhripaivystys auttaa asian
eteenpain viemisessa.



Julkiset tilat
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Lihde:
Suomen Punainen Risti: Toimi ndin, kun kohtaat avointa rasismia.

g

Pysy rauhallisena. Pyyda tukea ja apua muilta
. . lasnéolijoilta.
Tunteet voivat nousta pintaan, mutta asnaofyjoilta
rauhallisuus auttaa sinua toimimaan Jos tilanne on uhkaava, soita 112.
selkeasti ja tehokkaasti. Muista oma turvallisuus.


https://www.punainenristi.fi/rasisminvastainen-viikko/toimi-nain-kun-kohtaat-avointa-rasismia/

Keskeyta tilanne. Korjaa rasistiset viitteet.
Keskeyta tilanne sanomalla rauhalli- Jos kuulet rasistisia kommentteja,
sesti, ettd toiminta taytyy lopettaa. voit korjata tai kyseenalaistaa vait-

teet rauhallisesti ja asiallisesti.
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Mene viereen.

Jos et halua puhua, voit menna
rasistista hairintaa kokevan
viereen ja tukea hanta.
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Osoita myotatuntoa. Ota tarvittaessa yhteytta poliisiin.
Juttele rasismia kokeneen kanssa Al3 hyvaksy loukkaavaa nimittelya.
jalkikateen ja osoita myotatuntoa. Nimittely voi olla rikoslaissa rangais-

tava teko (kunnianloukkaus). Voit
tehda asiasta rikosilmoituksen.



Some, viihde ja
pelimaailma
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Voit tehda poliisille nettivinkin.

Verkko-osoite:
Poliisi: NettivinkKi.

Lahde:

Vihapuhe somessa. Tukea virkahenkilG6lle sosiaalisen median vihapuhetilanteisiin.

Ali provosoidu.

Yrita viestia asiallisesti. Voit myos olla
vastaamatta.

Sailyta todisteet.

Tallenna heti viestit, kuvat ja muu
materiaali, jossa sinua hairitaan.
Ota kuvakaappaus materiaalista,
kirjoittajan profiilista ja profiilin
www-osoitteesta.


https://www.keva.fi/globalassets/2-tiedostot/ta-tiedostot/esitteet-ja-julkaisut/vihapuhe-somessa---tukea-virkahenkilolle-sosiaalisen-median-vihapuhetilanteisiin.pdf
https://poliisi.fi/nettivinkki

Ilmianna kirjoittaja.

Tee ilmianto verkkosivun, pelin tai
alustan yllapidolle.

@

CEEEE———

Blokkaa eli esti kirjoittaja.

5 Miten voin auttaa?

Hae tukea.

Puhu luotettavalle
henkildlle tai asian-
tuntijalle.
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Ota tarvittaessa yhteytti poliisiin.

Rikosasiasta voit tehda poliisille
rikosilmoituksen. Tarvittaessa
rikosuhrip&ivystys auttaa asian
eteenpain viemisessa.

| Nettivinkkii !

Voit my&s |ahettaa nettivinkin
poliisille. Nettivinkki ei ole
rikosilmoitus.

O



Poliittinen paatoksenteko
ja julkinen keskustelu

Tutustu Suomen Punaisen Ristin
rasisminvastaiseen kampanjaan.

Verkko-osoite: Suomen Punainen Risti:
Rasisminvastainen viikko.

Hae tukea.
. Keskustele tilanteesta luotettavien
Pysy rauhallisena. S : e
ihmisten kanssa ja pyyda heidan
Rauhallisuus auttaa sinua toimimaan tukeaan. Yhdessa toimiminen voi

selkeasti ja tehokkaasti.

olla tehokkaampaa.
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https://www.punainenristi.fi/rasisminvastainen-viikko/
https://www.punainenristi.fi/rasisminvastainen-viikko/

Korjaa rasistiset viitteet.

Jos kuulet rasistisia kommentteja,
voit korjata tai kyseenalaistaa vait-
teet rauhallisesti ja asiallisesti.
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Vaikuta julkiseen keskusteluun.

1. Media ja keskusteluohjelmat:
Osallistu tai ehdota aiheita median
keskusteluohjelmiin.

2. Keskustelutilaisuudet:

Jarjestd keskustelutilaisuus esimer-

kiksi tydyhteisdssasi tai pyyda osaa-
vaa toimijaa jarjestamaan sellainen.
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Tee viranomaisesta kantelu.

Voit tehda paikallisen viranomaisen
toiminnasta kantelun aluehallintovi-
rastolle. Valtioneuvoston edustajasta
voit tehda kantelun oikeuskanslerille.

Osallistu antirasistiseen
toimintaan.

Voit liittya jarjestoihin tai ryhmiin,
jotka tyoskentelevat rasismia vas-
taan ja edistavat yhdenvertaisuutta.

3. Kansalaisaloitteet:
Voit pyrkia lainsaddantémuutoksiin
tekemalla kansalaisaloitteen.

4. Mielipidekirjoitukset:
Kirjoita mielipidekirjoituksia ja laheta
viesteja paattajatahoille.
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Ota tarvittaessa yhteytti poliisiin.

Rikosasiasta voit tehda poliisille
rikosilmoituksen. Tarvittaessa
rikosuhrip&ivystys auttaa asian
eteenpain viemisessa.



Oppilaitokset

Sdilyta todisteet.

Ry R UL ey, Tallenna heti viestit, kuvat ja muu

Jos joku kohtelee sinua epaasialli- materiaali, jossa sinua hairitaan.
sesti, kerro hanelle, miten han toimii Kirjaa yl6s tapahtumat, niiden
vaarin ja pyyda hanta lopettamaan. ajankohdat ja osalliset.
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Ilmoita henkilokunnalle.

Puhu esimerkiksi opettajalle,
ohjaajalle, kuraattorille, terveyden-
hoitajalle, rehtorille tai hairinta-
yhdyshenkildlle. Oppilaitoksella voi
myos olla nimeton ilmiantokanava.
Jos olet alaikdinen, kerro myos
huoltajalle tai muulle turvalliselle
aikuiselle.

Kerro mahdollisimman tarkasti mita
tapahtui, milloin ja missa.
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Hae tukea tilanteen kasittelyyn.

Voit tarvittaessa ottaa yhteytta:
e Sovittelutoimintaan

¢ Rikosuhripaivystykseen (RIKU)
¢ Yhdenvertaisuusvaltuutettuun
¢ Tasa-arvovaltuutettuun
Aluehallintovirastoon (AVI)

Kun tilannetta selvitellddn, mukana
taytyy olla vastuuhenkil6t ja tilantee-
seen osallistuneet.
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Seuraa, ettil asia etenee ja
ratkeaa.

(-

Selvita oppilaitoksen toiminta-
malli.

Selvitéd onko oppilaitoksella ohjeet
(toimintamalli) miten puututaan
tilanteeseen.
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Ota tarvittaessa yhteytti poliisiin.

Rikosasiasta voit tehda poliisille
rikosilmoituksen. Tarvittaessa
rikosuhrip&ivystys auttaa asian
eteenpain viemisessa.



Tyopaikka

P

Lihteet:
Ammattiliitto Pro (2024): Hiirint4 ja epaasiallinen kohtelu.
Aluehallintovirasto (2024): Ty6suojelu.
Tyosuojelu.fi (2024): Epédasiallinen kohtelu.

Sdilyta todisteet.

Ry R UL ey, Jos sinulla on todisteita tapahtu-

Jos joku kohtelee sinua epaasialli- mista, ota ne talteen. Esimerkiksi
sesti, kerro hanelle, miten han toimii sahkopostit tai viestit. Kirjaa ylos
vaarin ja pyyda hanta lopettamaan. tapahtumat ja ajankohdat.


https://proliitto.fi/fi/tyoelamatietoa/hairinta-ja-epaasiallinen-kohtelu#8f01b959
https://avi.fi/asioi/henkiloasiakas/valvonta-ja-kantelut/tyosuojelu
https://tyosuojelu.fi/tyoolot/epaasiallinen-kohtelu

Ilmoita esihenkilolle.

Jos kayttaytyminen ei muutu, ota
yhteytta esihenkil6on. Jos esihenkild
kayttaytyy vaarin, ota yhteyttd hanen
esihenkil66nsa.
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Hae tukea tilanteen kisittelyyn.

¢ Voit kysya apua tyopaikan luotta-
mushenkil6lta, tydsuojeluvaltuutetul-
ta tai tyoterveyshuollolta.

¢ Jos olet jasen, voit kysya neuvoa
ammattiliitostasi.

® Voit ottaa yhteyttd myds esi-
merkiksi tasa-arvovaltuutettuun,
yhdenvertaisuusvaltuutettuun tai
Aluehallintovirastoon (AVI).
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Seuraa, eteneeko asiasi kasittely
tyopaikalla.

Tarvittaessa saat lisda ohjeita
tyosuojeluviranomaisen puhelin-
neuvonnasta.

Selvita tyopaikan toimintamalli.

Selvita onko tydpaikalla ohje tai
toimintamalli epaasialliseen kohte-
luun tai hairintdan puuttumiseen.

Ota tarvittaessa yhteytti poliisiin.

Rikosasiasta voit tehda poliisille
rikosilmoituksen. Tarvittaessa
rikosuhrip&ivystys auttaa asian
eteenpain viemisessa.



Harrastukset ja
vapaa-aika
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Lihde:

Suomen Punainen Risti: Toimi ndin, kun kohtaat rasismia.

Tee tilanne niakyviksi.

Jos joku kohtelee sinua epaasialli-
sesti, kerro hanelle, miten han toimii
vaarin, ja pyyda hanta lopettamaan.
Pyyda tukea ja apua muilta lasn&oli-
joilta. Pysy rauhallisena ja huomioi
turvallisuus. Jos tilanne on uhkaava,
soita hatdnumeroon 112.

Sdilyta todisteet.

Tallenna heti viestit, kuvat ja muu

materiaali, jossa sinua héiritaan.
Kirjaa yl6s tapahtumat, niiden
ajankohdat ja osalliset.


https://www.punainenristi.fi/rasisminvastainen-viikko/toimi-nain-kun-kohtaat-avointa-rasismia/

Kerro vastuuhenkilolle.

Kerro esimerkiksi harrastuksen Kéytd harrastusjirjeston kanavia.

ohjaajalle, valmentajalle tai muulle Selvitd, onko harrastusjarjestolla tai
vastuuhenkildlle. Pyyda tarvittaessa -yhteisolla olemassa toimintamalli
apua my6s vanhemmilta, ystavilta syrjinta- tai hairintatapauksissa.

tai luotettavilta aikuisilta.
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Hae tukea.

Keskustele asiasta |aheisten,
luotettavien ystévien tai tuki-
palveluiden, kuten esimerkiksi
Rikosuhripaivystyksen (RIKU)
tai yhdenvertaisuusvaltuutetun,
kanssa.
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Ota tarvittaessa yhteytta
poliisiin.

poliisi.fi/tee-rikosilmoitus Rikosasiasta voit tehda poliisille

rikosilmoituksen. Tarvittaessa
rikosuhripdivystys auttaa asian
eteenpain viemisessa.




Muut toimijat

Tasa-arvovaltuutettu

Mikali epdilet tulleesi syrjityksi
sukupuolen, sukupuoli-identiteetin,
sukupuolen ilmaisun, raskauden,
vanhemmuuden tai perheenhuolto-
velvollisuuden takia, toimivaltainen
viranomainen arviomaan asiaa on
tasa-arvovaltuutettu. Lisdtietoa 16ydat
tasa-arvovaltuutetun verkkosivuilta.

Aluehallintovirasto (AVI)
Aluehallintovirasto késittelee muun
muassa opetusta ja varhaiskasvatusta
koskevat kantelut, oikaisuvaatimukset,
lausunnot seki oppilasarvioinnin
oikaisupyynnot. Esimerkiksi oikaisu
oppilaaksi ottamista koskevaan
paitokseen osoitetaan aluehallinto-
virastolle. AVI my0s ohjaa ja valvoo
kunnallisia ja yksityisid sosiaali-
huollon palveluja, seka julkisia ja
yksityisia terveyspalveluja. Lisatietoa
16ydat aluehallintoviraston verkko-
sivuilta.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolauta-
kunta

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolauta-
kunta on itsendinen ja riippumaton
oikeusturvaelin, joka tarjoaa oikeus-
suojaa niille, jotka kokevat tulleensa
syrjityksi. Yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvolautakunta voi oikeudellisesti
sitovalla tavalla todeta, onko asiassa
rikottu yhdenvertaisuuslain syrjinta-
kieltoa. Asian kisittely lautakunnassa
on maksutonta. Lisdtietoa lautakun-
nasta 16ydét lautakunnan verkko-
sivuilta.

Lihde:
Yhdenvertaisuusvaltuutettu: Onko
minua syrjitty? Muut toimijat.

Potilasasiavastaava

Mikali olet tyytymiton saamaasi hoi-
toon tai koet tulleesi epaasiallisesti
kohdelluksi terveydenhuollossa, voit
ottaa yhteytta potilasasiavastaavaan.
Potilasasiavastaavan tehtiva on neu-
voa ja antaa tietoa potilaan asemasta
ja oikeuksista. Lisdtietoa 10ydat Valvi-
ran sivuilta.

Sosiaaliasiavastaava

Mikali olet tyytyméton saamaasi
kohteluun tai palveluun sosiaali-
huollossa, voit ottaa yhteyttd sosiaali-
asiavastaavaan. Lisdtietoa 16ydat
Valviran sivuilta.

Asumisen rahoitus- ja kehittamis-
keskus (ARA)

Asumisen rahoitus- ja kehittdmis-
keskus (ARA) valvoo ARA-vuokra-
asuntojen kayttoon, asukasvalintaan
ja vuokranmadritykseen liittyvia
rajoituksia.

Vakuutus- ja rahoitusneuvonta
Vakuutus- ja rahoitusneuvonta (FINE)
neuvoo asiakkaita muun muassa
vakuutuksiin ja pankkiasioihin liitty-
vissad ongelmatilanteissa. Lisétietoa
l6ydét FINE:n verkkosivuilta.

Selvityksen pyytaminen itse
toimijalta

Joissain tilanteissa voi olla tarkoituk-
senmukaista, ettd henkilo itse pyytda
syrjinnésti epdillyltd taholta kirjal-
lista vastausta siitd, miksi tilanteessa
on toimittu kyseisella tavalla. TAma
itsessaan voi jo ratkaista tilanteen. Jos
asiasta myohemmin kannellaan esi-
merkiksi yhdenvertaisuusvaltuutetulle,
nopeuttaa téllainen vastaus asian
kasittelyd valtuutetun toimistolla.


https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/onko-minua-syrjitty#muut-toimijat
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/onko-minua-syrjitty#muut-toimijat

Hyodyllisia linkkeja
Rasisminvastainen toiminta: Tee rikosilmoitus poliisille:
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Verkko-osoite: Suomen Punainen Verkko-osoite: Poliisi: Rikosasiat.
Risti: Rasisminvastainen toiminta.

Ota yhteyttd yhdenvertaisuus-
Mika on rasistinen rikos? valtuutettuun:

Verkko-osoite: Verkko-osoite: Yhdenvertaisuus-
RIKUteema: Rasistiset rikokset. valtuutettu: Asiakaspalvelu.

Tietoa viharikoksista: Poliisi: Viharikokset.

Verkkokoulutus antirasismista ammattilaisille:
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos: Verkkokoulutus antirasismista ammattilaisille.

Juristi vastaa: Minkélainen yksiloon kohdistuva rasistinen teko on Suomessa rikos-
oikeudellisesti tuomittava? Rikosuhripdivystys: Juristi vastaa.

Malli, jota voit hyodyntida oman vapaa-ajan yhteisosi tai harrastusseuran
menettelyoppaan laatimisessa:

Sivista: Malli menettelytapaohjeiksi syrjintd- ja hdirintdtapauksissa.


https://www.punainenristi.fi/tyomme/rasisminvastainen-toiminta/
https://www.punainenristi.fi/tyomme/rasisminvastainen-toiminta/
https://www.riku.fi/rikosuhripaivystys/rikuteema/rasistiset-rikokset/
https://asiointi.poliisi.fi/yksityis/rikos
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/asiakaspalvelu
https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/asiakaspalvelu
https://poliisi.fi/viharikokset
https://thl.fi/aiheet/maahanmuutto-ja-kulttuurinen-moninaisuus/tyon-tueksi/verkkokoulutus-antirasismista-ammattilaisille
https://www.sivista.fi/wp-content/uploads/2018/11/Malli_menettelytapaohjeiksi_syrjinta__ja_hairintatapauksissa_.pdf
https://www.riku.fi/rikosuhripaivystys/rikuteema/rasistiset-rikokset/juristi-vastaa/

Opas rasismia kohdanneen tueksi on apuvaline kaikille,
jotka ovat kokeneet tai todistaneet rasismia, kuuluvat
rasismia kohdanneen tukijoukkoihin tai haluavat ennakko-
tietoa siitd, kuinka rasistista hairintaa kohdatessa kannat-
taa toimia. Opas kehottaa kaikkia vastustamaan rasismia
yhdessa ja turvallisesti. Apuna on selkeita toimintapolkuja
erilaisiin tilanteisiin, joissa rasismia saattaa kohdata. Saat
neuvoja esimerkiksi siihen, mista voit hakea apua, jos
joku kayttaytyy rasistisesti vaikkapa tyopaikalla, harras-
tuksessa tai julkisessa keskustelussa.

Opasta ovat olleet toteuttamassa Rovalan Setlementti ry,
Suomen Punaisen Ristin Lapin piiri ja Mister’s ry yhdessa
eri alojen ammattilaisten kanssa. Oppaan avulla toteutetaan
alueellista toimintasuunnitelmaa rasismin torjumiseksi ja
hyvien viestosuhteiden edistamiseksi. Oppaan tuottamisen
on rahoittanut Hyvit viaestosuhteet -hanke.
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