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https://ttk.fi/tyoturvallisuus/vastuut-ja-velvoitteet/tyonantajan-yleiset-velvollisuudet/vaarojen-tunnistaminen-ja-riskien-arviointi/
https://ttk.fi/tyoturvallisuus/vastuut-ja-velvoitteet/tyonantajan-yleiset-velvollisuudet/vaarojen-tunnistaminen-ja-riskien-arviointi/
https://www.presentermedia.com/

Uppgift:

Skriv i chatten en eventuell risk som er avdelning kunde
traffa under #HjalpensKedja -ovning.
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STANDARDS
(1 T DEFINITION OF VOLUNTEER AND VOLUNTEERING

The National Society defines a volunteer within the organisation, The National Society provides all volunteers with adequate safety
their roles, and differentiates between staff and volunteers. and security-related information and guidance.

2| CODE OF CONDUCT 2] | 8 | PROTECTIVE EQUIPMENT

The National Society ensures that all volunteers can comply with The National Society provides all volunteers with protective
the Fundamental Principles of the International Red Cross and equipment and training on its correct use.
Red Crescent Movement.

— Y 9| SECURITY AND SAFETY TRAINING
DATA ABOUT VOLUNTEERS The National Society provides all volunteers with the necessary
The National Society collects data about all volunteers, including their security and safety-related training.

sex, age and disability, relevant to safety, security and management.

@ m SAFETY NETS AND INSURANCE
The National Society ensures that all volunteers have an adequate
“safety net” regarding death, injury, sickness and trauma.
The National Society continuously reviews potential threats to
their volunteers to ensure that plans, programmes and activities )
include measures to reduce and mitigate these risks. & m
The National Society give all volunteers psychosocial support and
equips them with the necessary skills, tools and supervision.

E SAFETY PROCEDURES AND PROTOCOLS

The National Society trains all volunteers in relevant safety E WORKING TIME

procedures and protocols, including using any necessary . . ' .

protective equipment. The National Society has policies and procedures that guide
working hours for volunteers to ensure that they are supported and

adequately managed.

g | 6 | INCIDENT MONITORING

The National Society develops and maintains a national system E COMPENSATION AND ALLOWANCES

to collect and disseminate data relevant to the volunteers’ safety, The National Society reimburses volunteers for reasonable
security, and well-being. expenditure required for the volunteering.

13 standarder — The thirteen standards s




13 standarder

. Definition av frivillig och frivillighet

. Iakttagande av principer

Uppgifter om frivilliga

Riskhantering

Sakerhetspraxis och -anvisningar
Uppfoljning av avvikelser

Informationens och anvisningarnas tillganglighet
Skyddsutrustning

Utbildning i sakerhet och hotfulla situationer
10 Skyddsnat och forsakringar

11.Psykosocial sakerhet

12.Arbetstid

13.Kostnader som ersatts

©0ONOUAWN
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Operationernas sakerhetsplanering

Vad ska man
bereda sig pa?

——

Operation |

Operation 4

Operation 3

A

Riskbedomning
\-/ Riskbedomning

N

- -

Sakerhetsplan '

Beredskapsutbildning/frivilligas arbetssakerhet/Markku Heikkila 13 . ;o
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Riskhantering som process

RISKBEDOMNING RISKHANTERING

Identifiering av
faro- och
riskfaktorer

Planering och val
av atgarder

Faststdllande av Genomforande och

storleken p& risken uppfoljning av
atgarder

Beslut om riskens
betydelse

https://ttk.fi/sv/arbetssakerhet/ansvar-och-skyldigheter/arbetsgivarens-allmanna-skyldigheter/att-utreda-faror-och-bedoma-risker-i-

Beredskapsutbildning/frivilligas +
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https://ttk.fi/tyoturvallisuus/vastuut-ja-velvoitteet/tyonantajan-yleiset-velvollisuudet/vaarojen-tunnistaminen-ja-riskien-arviointi/
https://ttk.fi/tyoturvallisuus/vastuut-ja-velvoitteet/tyonantajan-yleiset-velvollisuudet/vaarojen-tunnistaminen-ja-riskien-arviointi/

Riskfaktorer for sakerheten i det frivilliga
hjalparbetet?/Skadliga overtygelser?

"Ikladd Roda Korsets klader ar man saker
och blir inte foremal for vald...”

"Inget kommer att handa mig...”
"Inte kan det hdnda nagot pa var ort...”

"Vald blossar upp plétsligt och man kan inte
forbereda sig pa det...”

"Man klarar sig alltid genom att prata...”

"Man maste genast ta ifran den hotande
personen tron att hen kan kontrollera
situationen...”

"Odet bar som vinden ett skepp...” ]

Beredskapsutbildning/frivilligas arbetssakerhet/Markku Heikkila



Jourens riskbedomningsverktyg

Evenemang: -
Alkoholkonsumtion Vlj ett altemativ
Samtidiga deltagare: Rusmedelsfn [i] o
Anvandning farbjuden 1 0
E 15 karakta — . Anvandning inom avgransat omrade 5 0
e e — ol sttahemativl | Fri anvandning, potentiellt i stora mangder 10 o
Inga sarskilda risker for manniskor (standup, semmarium, forelasning, teater) 1 Forekomst d
Lag risk (torg- och marknadsevenemang, klubbkonsert) 2 orexomst v droger WAl et alternativ
Farhojd risk (massidrotts- och bamevenemang, massor) 4 Usa”"_"’“*“ 1 0
Sarskild risk (hall- eller utomhuskonsert_ folkfest) 8 Potentiellt < 0
Betydande risk (festival, motorsport) | Sannolikt g 0
Antalet samtidiga deltagare Valj ett ahternativ U!}penbart - 10 0
Mikroevenemang: 0-500 1 T.I.dpll.ll'lk'l for evenemanget V&l ett alternativ
Litet evenemang: 500-2 000 2 Fﬂfmld_dag 1 0
Mellanstort evenemang: 2 000—10 000 4 Enf:a.muddag 2 0
Stort evenemang: 10 000-25 000 8 | [rvall 3 0
Massevenemang: 25 000 eller fier -: Natt 4 (]
Deltagarprofilfjourens malgrupp val ett ahemat] | Sarskilda riskerfforhallanden Du kan vilja flera altemativ
Oppna lugna evenemang ] Strukturer eller vattendrag som dkar risken 1 1]
Idrottare, lugna musikevenemang 2 Arbetsmaskiner eller fordon 1 1]
Fanevenemang, supportergrupper med 3 Arbetsprover, forevisning av utrustning eller uppgifisstationer 1 1]
Internationella artister, deltagare eller hesgkare 4 Djur 1 0
Deltagamas aldersprofil vl ett alternatin] | INKVartering inom omradet (faltinkvartering) 3 0
Bam P Hot om vald 5 0
Unga, medelalders 1 Riskbeteende som &r typiskt fér evenemanget 2 1]
Aldre 3 | evenemangsomradet finns ofillrackligt med belysta platser 2 0
Evenemangets plats och evenemangslokal Vi ett o  |v@rmebdlia/minusgrader, halka 1 0
Utomhus, Gppet utrymme 1 Awvvikande vaderfenomen som man kanner till (forhandsvaming) 3 0
Ltomhus, avgransat utrymme (stadion etc.) 2
Utomhus, stort eller svarframkomligt omrade 3 Totalt antal riskpodng: #VITTAUS!
:”O”‘EUSE:":- ?’.’““9 = Rekommendation #VITTAUS!
jommEore. T . Jourhavande #VIITTAUSH s
Akutvardens insatstid (kértid 1 kmimin. + till fots S0 m/min. ) vl ettalematil  Fiirsta insatsen-par #/ITTAUSI S
Mindre an 5 min. 1 Tillnyktringsplats #VITTAUS!
5-15 min. 2
1630 min. - Nedre grinOvre grins
31-60 min. 8 Lag risk
- | ag ris e o
61—1"217 min._ | |25 jourhavanse 12 30
Mer an 120 min.
Evenemangets langd Val| eit altemativ) | Dessutom: 1 jourhavande/1 200 deltagare + jourhavande par, gama forsta insatser]
Mindre dn 3 timmar 1 Hog risk
36 timmar g 1 jourhavandel{ 200 deltagare, 1 fGrsta insatsen-par/10 D00 deltagare 85
?_Diozﬂn;:rmn?ﬂrar ) ‘ Mycket hig risk 86 123
Mer an ett dygn sammanhangande 7 1 jourhavande/1 200 deltagare, 1-2 forsta insatsen-pan'10 000 deltagare
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Frivilligas och anstalldas roll

. OF VOLUNTEER AND VOLUNTEERING %

The National Society defines a volunteer within the organisation,
their roles, and differentiates between staff and volunteers.

o Tydlig arbetsfordelning i operationer

o Ansvarsfordelning och tydligt ledarskap stoder
genomfdrandet av operationer

o Ar ledarskapet ty d|l[%t | avdelnlngens |
dagliga blstandsver samhet? \

o Hur har det beskrivits och utbildats?
o Ledarskap ar en del av beredskapsplaneringené(

o Ar allt i sin ordning hos 0ss?
o Roller pa organisationsniva?

o Jmfjnom internationella reservisters
bistandsverksamhet i hemlandet?

Beredskapsutbildning/frivilligas arbetssakerhet/Markku Heikkila
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Iakttagande av principer

2 OF CONDUCT

The National Society ensures that all volunteers can comply with the Funda-
mental Principles of the International Red Cross and Red Crescent Movement.

o Alla som deltar i operationen ska a2 B
agera efter samma principer P pre CF
o Organisationens principer utgor grunden tlg‘ﬁ,«""*'iinwsa.;,,ﬁi % e
de frivilligas arbetssakerhet A o :i Bl e |
o lakttagande av principerna betonas vid I ‘ e T
undantagsforhallanden Ppr- =
o Det réda korset som skyddsemblem! e .
g P

Beredskapsutbildning/frivilligas arbetssakerhet/Markku Heikkila
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Ledarskap som en del av
arbetssakerheten

o Ledaren har ansvar
o Genomforande av resurshanteringen

Beredskapsutbildning/frivilligas arbetssakerhet/Markku Heikkila



Ledarskap som en del av arbetssakerheten -
anvisningar och verksamhetskort

5 PROCEDURES AND PROTOCOLS

The National Society trains all volunteers in relevant safety procedures
and protocols, including using any necessary protective equipment.

o Anvisningar och verksamhetskort

o Stoder introduktionen och kompetenshanteringen

o Underlattar ledningen av de frivilligas verksamhet — stodverktyg
for ledarskapet

o Uppratthaller kvalitetsledningen

o Vem anvander dessa! utmaningar med
kompetenshantering

o Forhandsutbildning betraffande utrustning och
operationsintroduktion

o Omfattar utbudet den sprakliga efterfragan?

Beredskapsutbildning/frivilligas arbetssakerhet/Markku Heikkila



Teknisk avlastning som verktyg for
utveckling

o Genomgang av tekniska och taktiska fragor efter en
(kravande) FRK-operation

o Ett kortfattat samtal medelst atgarder inom teamet sa
snart som majligt efter situationen

o I praktiken da operationen avslutas

o Genomférande enklast enligt en modell, finns det nagon
modell?

o Avlastning enligt en modell stdder uppnaendet av malen

o Pedagogiskt och kompetensutvecklande perspektiv
o Vi sOker inte fel eller vem som har gjort dem

o Vi utvecklar aven en responskultur och stoder
verksamhetsmodellen for en larande organisation

Punainen Risti I
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Psykologisk trygghet
Sakerhet i Finlands Roda
Kors bistandsverksamhet

Hjalpens kedja 2025-webbinarium 24.4.2025
Mari Rantio

Beredskapsplanerare, FRK centralbyran



Psykologisk trygghet
— definition



Psykologisk trygghet

innebar interaktion,

uttryck, gester,

beteende och tal.

Psykologisk trygghet
iInnebar

en delad kansla av och
tro pa att man inom

teamet kan ta risker och
misslyckas, vara sig
sjalv och uttrycka sig
sjalv pa sitt eget satt,
utan att det leder till

forlojligande, straff eller

andra trakigheter.

- Amy Edmonson -



Psykologisk trygghet

Psykologisk trygghet innebar en atmosfar dar folk kanner sig trygga

»Atmosfaren ar sadan att var och en kan fora fram idéer, fragor,
bekymmer, begaran om hjalp och misstag utan radsla for att bli generad,
undervarderad eller straffad

>| en psykologiskt trygg atmosfar kan vi ge vart basta for det
gemensamma goda, vilket framjar larande, arbete pa hog niva och
framgang

s

Punainen Risti
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Hur tar sig psykologisk trygghet uttryck?

1 Interaktionens oppenhet — asikter, idéer och problem lyfts fram friare

2 Hantering av fel och misslyckanden — i en psykologiskt trygg
gemenskap anvands inte fel emot nagon, utan de tillats och man stravar
efter att lara sig fran dem

0 Ett respektfullt forhallningssatt till olikheter, manniskors olika
bakgrund, kompetens och egenskaper

2 Forhallningssatt till risktagande, som man har en lagre troskel till

2 Smidigt samarbete

s

Killa: Arbetshilsoinstitutet Punainen Risti
Roda Korset



https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/pelotta-toissa-psykologinen-turvallisuus-tyoyhteisossa

Psykologisk otrygghet

* En negativ atmosfar kan aven uppsta av
underlatenhet att reagera. En del beter sig
som att de inte lagger marke till den som talar
eller sa ignorerar de en ny gruppmedlem.

* | en atmosfar av radsla tystar personen sig
sjalv och foljer andra. Detta leder till en
illusion dar gruppmedlemmarna fattar beslut
utgaende fran vad de forvantar sig att andra
ska tanka.

« | varsta fall tanker inte en enda person i
gruppen sa som alla tror att de andra tanker.

e QO
En atmosfiarav ©

radsla

En verksamhetsmiljo
som inte mar bra

Radsla for att foresla
idéer/fornyelser

Radsla for att erkdnna att

Radsla for att stalla fragor
eller ifragasatta

man har gjort
fel/misslyckats

s

Punainen Risti
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Kanslan av psykologisk
trygghet forsamras av

Avsaknad av erfarenhet av den
ifragavarande uppgiften — till exempel kan
en ny frivillig uppleva att hen annu inte kan
allt som hen borde

Utmaningar med tidshantering

Radsla for att gora fel

Upplevelse av att vara en borda

 Tidigare negativa upplevelser vid begaran
om hjalp eller att fungera i grupp

* Trakasseri, fornedrande beteende

Bild: Pixabay

+

Punainen Risti
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Psykologisk otrygghet

Innebar
 avfardande

skyndande

nedvardering

underlatenhet att reagera

ignorering

tystnad




Sma saker som
har stor betydelse.

+

Punainen Risti
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#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025

Av vad uppstar din
trygghetskansla i
frivilligverksamheten?



Psykologisk trygghet inom Finlands Roda Kors
bistandsverksamhet

« Varije frivillig ar viktig for var organisation
« En valmaende frivillig ar en hjalpare med funktionsformaga

« Psykologisk trygghet okar frivilligarbetets valmaende, motivation,
arbetssakerhet och hjalpmottagarens kansla av trygghet

« Organisationens ledning, verksamhetsledare, verksamhetsgruppernas
ansvarsfrivilliga, utbildare etc. har en central roll i skapandet av
psykologisk trygghet.

s

Punainen Risti
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Ansvar for den psykologiska tryggheten

v Psykologisk trygghet eller otrygghet upplevs i grupp och
tillsammans med andra, men i slutandan ar kanslan av

Finlands Roda trygghet en individuell upplevelse.
Kors

_ v | motet med andra tar manniskor alltid med sig hela sin
R erfarenhetsvarld, vilket paverkar kvaliteten pa upplevelsen
av trygghet.

ksamhetsgrup
D

. v Bildandet av en kansla av trygghet paverkas av egna tidigare
Individ erfarenheter, den egna stallningen och identiteten.

v Var och en kan genom sina egna handlingar paverka
skapandet av en kansla av trygghet.

v En psykologiskt trygg gemenskap ar mer kristalig.

s

Punainen Risti
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Hur framjar jag psykologisk trygghet?

Genom att vara en
medmanniska

1 Jag fragar och lyssnar

2 Jag ar narvarande

1 Jag ar empatisk

2 Jag undviker fordomar

1 Jag respekterar andra

1 Jag talar endast for min egen del

2 Oppen kommunikation

2 Prata om fel och lara sig av dem

2 Avlagsnande av status och hierarki

2 Roll-/ansvarsfordelning

QAtt avgransa ar att bry sig och stoda

orken
aKamratstod

s

Punainen Risti
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Roda Korsets verktyg for att oka
den psykologiska tryggheten



Sju principer
for sakrare rum

©

Var oppen

Bemot nya manniskor och
fragor utan férdomar.

Ta varje mote som en
mojlighet att lara dig nagot
nytt och utvecklas.

Undvik

antaganden

Gor inga antaganden pa basis
av yttre egenskaper, hudfarg,
etnisk bakgrund, religion, kon,
alder eller tal. Gor inga
antaganden om kon,
bakgrund eller
funktionsférmaga.

Visa respekt

Lagg marke till dina ordval
och respektera den andras
asikt. Lat bli att hana,
forldjliga eller fordoma
nagon med ditt sprak eller
ditt beteende.

Ge utrymme

Respektera den andras
personliga utrymme, integritet
och sjalvbestammanderatt. Se
till att alla blir horda och ge alla
mojlighet att delta.

Njut

Ha det trevligt! Fraga om
du undrar 6ver nagot och ta
reda pa saken.

3

6

Skapa en positiv
atmosfar

Ta ansvar aven for den
andras upplevelse. Lyssna,
berom och uppmuntra.

Ingrip

Var inte passiv ifall du
lagger marke till
trakasserier eller annat
osakligt beteende.

Roda Korset



Frivilligas tjanst for hotfulla och farliga

situationer i
Finlands Roda Kors och de Ungas skyddshus frivilligas tjanst for hotfulla och farliga situationer har plane. _@_-_ .
anvandning av frivilliga pa Finlands Réda Kors avdelningar och de Ungas skyddshus

https://link.webropolsurveys.com/Participation/Public/1108d9ee-4324-45a5-ab95-
14f765a28de97?displayld=Fin2765283&surveyl. ocale=sv

Med hjalp av tjansten kan frivilliga anmala externa hotfulla och farliga situationer som
skett inom frivilliguppdrag och riktats mot frivilliga. Anmalan kan goras antingen av den
frivilliga sjalv som upplevt den hotfulla situationen, eller t.ex. gruppledaren eller den
ansvariga frivilliga.

Med hjalp av den insamlade informationen kan vi vid behov erbjuda frivilliga stdd i utredningen och hanteringen av

situationen. Vi anvander informationen ocksa i utvecklingen av lokalt och riksomfattande stod for frivilligverksamheten
och frivilliga.

Fran systemet formedlas ett automatiskt meddelande till den anstallda som ansvarar for de frivilligas sakerhet inom
Finlands Roda Kors distrikt. Du kontaktas vid behov eller pa begaran for att reda ut arendet.

Personuppgifter behandlas enligt Roda Korsets sekretesspolicy. Mer information:
https://www.punainenristi.fi/globalassets/8.-footer--alavalikko/tietosuoja/tietosuojaseloste--vapaaehtoisrekisteri.pdf +

Punainen Risti
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https://link.webropolsurveys.com/S/109CEBBF8290BA89
https://link.webropolsurveys.com/S/109CEBBF8290BA89
https://www.punainenristi.fi/globalassets/8.-footer--alavalikko/tietosuoja/tietosuojaseloste--vapaaehtoisrekisteri.pdf

Forebyggande av missbruk och hur man
anmaler det

Missbruk och olamplig verksamhet kan forekomma i alla organisationer och

arbetsgemenskaper. Det ar viktigt att kannedom om den odnskade verksamheten kommer fram sa snart
som mgjligt, sa att man kan reda ut vad saken galler och vid behov vidta korrigerande atgarder.

* Vem som helst kan gora en anmalan om missbruksmisstanke. Det racker med en misstanke, anmalaren
behover inte ha specifika bevis for att stodja misstanken, utan en motiverad misstanke racker.

« Alla anmalningar behandlas under absolut sekretess. Anmalan kan goras helt anonymt. Anmalarens identitet
forblir hemlig under hela processen.

« Gor en anmalan om en misstanke om overtradelse nar din misstanke galler
eventuellt missbruk, oetisk verksamhet, trakasserier eller olampligt bemotande

inom Roda Korset. Missbruk kan ocksa innefatta sexuella trakasserier, antastande och
utnyttjande, eller overtradelse av de etiska riktlinjerna.

» Misstankar om missbruk och korruption ska anmalas i ett sa tidigt skede som mgjligt for att skadan ska forbli
sa liten som mojligt. Anmalaren behdver inte ha nagra bevis som stdd for sin rapportering utan det racker med
en motiverad misstanke om missbruk eller korruption. Anmalaren behover inte heller veta vem som har forfarit
pa ett otillborligt satt. Organisationen ar ansvarig for undersdkningen. +

Punainen Risti
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Forebyggande av sexuellt ofredande @
och utnyttjande

o pms . ] ] R . sinuun tai muihin kohdistunutta
Pa Finlands Roda Kors vill vi skapa en atmosfar dar alla vet att vi seksuaalista hairinti.

inte tillater sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande.

Punalsessa Ristissd emme hyviksy scksuaalista

Vi forbinder oss till att Finlands Roda Kors ar en trygg miljo for il i i sy 54 i
alla anstallda, frivilliga, hjalpmottagare och tredje parter att verka ' '

I " limoita tapahtumisia esihenkilolle tal iiminnasta vastaavalle
hankilille tai s3hkbizalld lomakkasllac
wwwpunalnenrist] fi'vaarinkaytoslimoiius

« Det ar av storsta vikt att alla anammar sin egen roll och sitt uppgiftsspecifika
ansvar, samt forsakrar sig om att manniskor kan lita pa Finlands Roda Kors.
Vi vill ocksa forsakra oss om att varje aktor kan och vagar rapportera om
man sjalv eller nagon annan utsatts for ofredande, antastande eller
utnyttjande.

« Har kan du lasa av Finlands Roda Kors styrelse godkanda FRK:s riktlinjer for
forebyggande av sexuella trakasserier och utnyttjande
2024 .pdf, forebyggande-av-och-verksamhetssatt-gallande-sexuellt-
ofredande-antastande-och-utnyttjande.pdf +

Punainen Risti
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https://rednet.punainenristi.fi/system/files/page/SPR%20linjaus%20seksuaalisen%20h%C3%A4irinn%C3%A4n%20ja%20hyv%C3%A4ksik%C3%A4yt%C3%B6n%20ehk%C3%A4isy%202024.pdf
https://rednet.punainenristi.fi/system/files/page/SPR%20linjaus%20seksuaalisen%20h%C3%A4irinn%C3%A4n%20ja%20hyv%C3%A4ksik%C3%A4yt%C3%B6n%20ehk%C3%A4isy%202024.pdf
https://rednet.punainenristi.fi/system/files/page/SPR%20linjaus%20seksuaalisen%20h%C3%A4irinn%C3%A4n%20ja%20hyv%C3%A4ksik%C3%A4yt%C3%B6n%20ehk%C3%A4isy%202024.pdf
https://www.rodakorset.fi/globalassets/6.-tyomme--paasivu/punaisen-ristin-toimintaohjeet/forebyggande-av-och-verksamhetssatt-gallande-sexuellt-ofredande-antastande-och-utnyttjande.pdf
https://www.rodakorset.fi/globalassets/6.-tyomme--paasivu/punaisen-ristin-toimintaohjeet/forebyggande-av-och-verksamhetssatt-gallande-sexuellt-ofredande-antastande-och-utnyttjande.pdf

Verksamheten Finlands Roda Kors kontaktperson for

trakasserier

Mal:

Stoda personer som utsatts
for sexuella trakasserier, vald,
rasism eller annat osakligt
bemotande
Psykiskt stod
Forebyggande av traumatisering
Hanvisning till stodtjanster
Hjalpa till i rattsprocessen

Forhindrande av att det osakliga
bemotandet fortsatter

Skapa en atmosfar for
tryggare rum

Forebygga osakligt beteende

Utbildning:

Grundkurs i psykiskt stod
Vuolearning-
utbildningsmaterialet
Nardag

Normer och makt
Minoritetsstress

Former av trakasserier
Rattsprocess

Stodtjanster

Traumaarbetets principer
Reglering av nervsystemet
Kontaktpersonens for trakasserier
del av jouren

Case-Oovningar

Handling:

* Avdelningen administrerar
jouren

* Avdelningen rekryterar
kontaktpersoner for

trakasserier till utbildningen

« Extra jourhavande via Hupsis
(Kontaktpersoner for
trakasserier)

« Sailjs som en del av jouren
eller som en sjalvstandig
tjanst

« Egen materialbank for
kontaktpersonerna for
trakasserier

« Kontaktpersonerna ar aktiva i
separata handelser och som
en del av jourverksamheten

(L ~w. £ x2 7.0



Verksamhetsmodellen
som stods frivilligas
valbefinnande




#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025

Verksamhetsmodellen Fiilisrunda
som stod for de frivilligas
valbefinnande

Avlastningssamtal Extra stod

I verksamheten i av den anstiillda,

vardagen den offentliga hiilso- och

som avslutning pa varje l?'mdull)pgiﬂf;l’ sjukvarden,
sammantrade andelsen eller . ;
gruppkvill och situationen har varit FRK:s PS.YkOlﬁ’o’ISka
hjalpuppgift psykiskt belastande, nationella
ordnas beredskapsgrupp
avlastningssamtal
Fiilisrunda Extra stod

Roda Korset



Roda Korsets material Osastotoimisto

Tapahtumat

Stod for de frivilliga fran RedNets Uutiset

avdelningsbyra

Vapaaehtoisuuden tuki

Uusien vapaaehtoisten vastaanotto
Vapaaehtoisten perehdytys
Vapaaehtoisten kiittaminen
Vapaaehtoistoiminnan vakuutukset
Vapaaehtoisten kulukorvaukset
Vapaaehtoistoimintaa verkossa

Eettinen, vastuullinen ja turvallinen
vapaaehtoistoiminta

+

Punainen Risti

Roda Korset Vapaaehtoistoiminnan linjaus


https://rednet.punainenristi.fi/Vapaaehtoisten%20tuki?_gl=1*1jytynl*_up*MQ..*_ga*MTc1MjIxNzk3NC4xNzQzNDk0NDQw*_ga_FMVLRNR4HM*MTc0MzQ5NDQ0MC4xLjEuMTc0MzQ5NDU4OC4wLjAuMA..
https://rednet.punainenristi.fi/Vapaaehtoisten%20tuki?_gl=1*1jytynl*_up*MQ..*_ga*MTc1MjIxNzk3NC4xNzQzNDk0NDQw*_ga_FMVLRNR4HM*MTc0MzQ5NDQ0MC4xLjEuMTc0MzQ5NDU4OC4wLjAuMA..

Hur observeras psykologisk

trygghet |
beredskapsovningen?



#AvunKetju2025

#AvunKetju2025 #HjalpensKedja2025 #HialpensKedja2025

Planeringsskede

>»Gemensam planering, i
vilken man beaktar olika
hjalpare samt
hjalpbehdvande
(tillganglighet, sprak,
alder, kon, kultur etc.)
>»Kommunikation pa flera
sprak och klarsprak
>»Samarbete med lokala
organisationer
>»Forhandsutbildning
aktorer, malpersoner...

Genomforande

>Principerna for tryggare rum
> Uppgiftsspecifik introduktion vid
inledning av verksamhet
> Implementering av
instruktionskort med anknytning
till amnet
>Beaktande av specialbehov i
genomforandet (bl.a. bildforsedda
verksamhetskort)
> Utsedda kontaktpersoner for
trakasserier i 6vningen
»Kanslorunda nar évningen ar klar

Efterarbeten

* Respons pa 6évningen

 Utveckling efter responsen
tilsammans med
representanter for de
organisationer som
medverkat i 6vningen

 Lardomar
* Tack

* Fortsatt utveckling



Foljande webbinarier

15.5. Livsmedelsforsorjning i omfattande
storningssituationer

Samtidigt finsksprakiga webbinarier.
Webbinarierna halls alltid kl. 18.00-20.00

#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025

14.8. Mottagande av tusentals nya frivilliga
28.8. Bedomning av stodbehov

18.9. Samla information for lagesbild och
delning

9.10 Penningstod i omfattande
hjalpsituationer

23.10.

Skydd i Roda Korsets verksamhet / Mangfald i
hjalpverksamheten (FRT))

Punainen Risti



. . #AvunKetju2025
Informationskanaler for #HjalpensKedja2025

beredskapsovningen

« En webbplats till #Hjalpens Kedja 2025
beredskapsovningen har oppnats. Man
samlas dar bland annat
utbildningsmaterial och -modeller,
inspelningar av webbinarier.

e https://piirit.punainenristi.fi/sv/hjalpen
s-kedja-2025/

« Beredskapsovningens manatliga
nyhetsbrev

Punainen Risti


https://piirit.punainenristi.fi/sv/hjalpens-kedja-2025/
https://piirit.punainenristi.fi/sv/hjalpens-kedja-2025/
https://piirit.punainenristi.fi/sv/hjalpens-kedja-2025/

Varje frivillig ar en
hjalpare.

Folj med oss pa en
beredskapsovning. Du
kommer att starka dina
hjalpfardigheter.
Tillsammans ar vi starkare.

#HjdlpensKedja2025

Kuva: SPR / Timo Heikkala



Tid att ge feedback

Du har mojlighet att ge feedback om
denna kvall med hjalp av Kobo:
https://ee.ifrc.org/x/hHyQPY2p

#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025



https://ee.ifrc.org/x/hHyQPY2p

Tillsammans ar vi
mer.

Tack, for att du ar
med.

Lisatietoa valmiusharjoituksesta:
Mari Rantio,
Valmiussuunnittelija
mari.rantio@redcross.fi
040 823 2767

Esityksen kuvat: Joonas Brandt, Saara Mansikkamdki

Punainen Risti
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