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MARKKU HEIKKILÄ
SPR Tampereen osasto

Pj ja valmiustoiminnan yhdyshenkilö
ETK ja EVY-kouluttaja

Työelämätausta YAMK-sh, ensihoidon
esimies, hallinto ja kehittämistehtävissä

sähköposti: markku.heikkila@sprtampere.fi

LÄHTEITÄ:
Työturvallisuuslaki 738/2002; 55§ Vapaaehtoistyö
Pelastuslaki 379/2011; 3§ ja 4§
IFRC 2023; Implementation guide: Standards to facilitate the safety,
security and well-being of volunteers
Työturvallisuuskeskus; Vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi
Lahti Hennala 2015; mitä Hennalan hätämajoitusyksikön
perustamisesta on jäänyt mieleen
Kuvat (osittain): https://www.presentermedia.com
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Työturvallisuuslaki 738/2002 55§

o Vapaaehtoistyö
o Milloin työpaikalla henkilö, jonka työhön ei muutoin sovelleta

tätä lakia, tekee työnantajan kanssa tekemänsä muun
sopimuksen kuin työ- tai toimeksiantosopimuksen perusteella
taikka olematta työnantajaan virka- tai muussa siihen
rinnastettavassa palvelussuhteessa samaa tai samankaltaista
työtä kuin työpaikan työntekijät, työnantajan on soveltuvin
osin huolehdittava siitä, että kyseisen henkilön
turvallisuudelle tai terveydelle ei aiheudu haittaa tai vaaraa
hänen työpaikalla ollessaan. Vastaavasti hänen on
noudatettava työtä ja työpaikkaa koskevia turvallisuusohjeita
sekä käytettävä hänen käyttöönsä annettuja
henkilönsuojaimia ja apuvälineitä.
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Työturvallisuuslaki 738/2002 55§
 vapaaehtoisen kielessä

o Vapaaehtoistyö
o Milloin vapaaehtoistoiminnassa henkilö, jonka harrastamiseen ei

muutoin sovelleta tätä lakia, tekee järjestön/yhdistyksen kanssa
tekemänsä muun sopimuksen kuin työ- tai toimeksiantosopimuksen
perusteella taikka olematta järjestöön/yhdistykseen virka- tai
muussa siihen rinnastettavassa palvelussuhteessa
järjestön/yhdistyksen tehtäviä, järjestön/yhdistyksen on soveltuvin
osin huolehdittava siitä, että kyseisen henkilön turvallisuudelle tai
terveydelle ei aiheudu haittaa tai vaaraa hänen harrastuksessa
ollessaan. Vastaavasti vapaaehtoisen on noudatettava toimintaa
koskevia turvallisuusohjeita sekä käytettävä hänen käyttöönsä
annettuja henkilönsuojaimia ja apuvälineitä.
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Pelastuslaki 379/2011 3§ ja 4§

o Jokaisen vapaaehtoisen kohdalla pätee pelastuslaki
(379/2011), joka velvoittaa jokaisen omassa
toiminnassaan ottamaan huomioon
huolellisuusvelvoitteen (4§) sekä yleisen
toimintavelvollisuuden (3§).
o Kukaan ei saa omalla toiminnallaan aiheuttaa itselleen tai

toiselle vaaratilannetta ja jokaisen on vaaratilanteen
havaitessaan ilmoitettava siitä vaarassa oleville, tehtävä
tarpeellinen hätäilmoitus ja ryhdyttävä tarpeen vaatiessa
pelastustoimiin
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IFRC 2023: Standardit vapaaehtoisten turvallisuuden,
suojelun ja hyvinvoinnin helpottamiseksi

o Punainen Risti on maailmanlaajuinen verkosto, joka toteuttaa
vapaaehtoistoimintana dynaamisia, joustavia ja arvopohjaisia
humanitaarisia avustustehtäviä palvelemaan ihmisiä paikallisesti
ja maailmanlaajuisesti järjestön perusperiaatteiden mukaisesti
o Vapaaehtoistoiminnan tukena on johtajuus. Se luo ja mahdollistaa

osallistavan, innovatiivisen sitoutumisen ja tarjoaa mahdollisuuksia
monimuotoisille ryhmille vapaaehtoisia

o Vapaaehtoiset oppivat toisiltaan ja toimivat yhdessä, paikallisesti ja eri
puolilla maailmaa

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
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https://www.ifrc.org/document/implementation-guide-standards-facilitate-safety-security-and-well-being-volunteers
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13 standardia
1. Vapaaehtoisen ja vapaaehtoisuuden määritelmä
2. Periaatteiden noudattaminen
3. Tiedot vapaaehtoisista
4. Riskien hallinta
5. Turvallisuusmenetelmät ja ohjeet
6. Poikkeamien seuranta
7. Tiedon ja ohjeiden saatavuus
8. Suojavälineet
9. Turvallisuus- ja uhkatilannekoulutus
10.Turvaverkko ja vakuutukset
11.Psykososiaalinen turvallisuus
12.Työaika
13.Korvattavat kustannukset

2025
Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /

markku.heikkila@sprtampere.fi
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Vapaaehtoisen
turvallisuus

Punaisessa Ristissä
Mitä turvallisuus käsittää?

Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi2025 9

Jokaisen
asenne

ratkaisee!

Yksikään
työtapaturma

ei ole
hyväksyttävä!

Jokainen
meistä on
vastuussa!

Vaaratilanteista
voi oppia!

Tapaturmat on
vältettävissä!

Vaaratilan-
teista

ilmoittami-
sen

merkitys

Nolla
tapaturmaa

ajattelu

Miten
asenteisiin
voidaan

vaikuttaa?

Osaston strateginen turvallisuussuunnittelu
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Ensiapupäivystysten
turvallisuussuunnittelu
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• Tehdään riskinarvio
ensiapupäivystyksistä
 riskinarvion perusteella
turvallisuussuunnitelma
ensiapupäivystykseen esim.
• suojavälineiden käyttö

• kuulosuojaimet, kypärä, heijastinliivit,
turvakengät

• pistotapaturmassa toimiminen
• infektioturvallisuus toiminnassa
• jälkipurkuprosessi osastossa
• uhka-, vaara- ja häirintätilanteiden

ilmoittaminen ja käsittely osastossa

Operaatioiden turvallisuussuunnittelu

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
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Henkilöresurssi

Turvallisuus

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
MarkkuHeikkilä 13

Toimintavalmius

Osaamisenhallinta

JOHTAMINEN

Operaatioiden turvallisuussuunnittelu
osana valmiussuunnittelua

Riskienhallinta prosessina

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi 14

Vaara- ja
haittatekijöiden
tunnistaminen

Vaara- ja
haittatekijöiden
tunnistaminen

Riskin suuruuden
määrittäminen

Riskin suuruuden
määrittäminen

Riskin
merkittävyydestä

päättäminen

Riskin
merkittävyydestä

päättäminen

Toimenpiteiden
suunnittelu ja

valinta

Toimenpiteiden
suunnittelu ja

valinta

Toimenpiteiden
toteuttaminen ja

seuranta

Toimenpiteiden
toteuttaminen ja

seuranta

RISKIEN ARVIOINTIRISKIEN ARVIOINTI RISKIEN HALLITSEMINENRISKIEN HALLITSEMINEN

Työturvallisuuskeskus:
https://ttk.fi/tyoturvallisuus/vastuut-ja-velvoitteet/tyonantajan-yleiset-velvollisuudet/vaarojen-tunnistaminen-ja-riskien-arviointi/
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Riskienhallinta prosessina
o Fysikaaliset tekijät

o Melu
o Lämpötila ja ilmanvaihto
o Valaistus
o Tärinä
o Säteily
o Muuta?

o Kemialliset vaaratekijät
o Pyrotekniikka / savut
o Biologiset vaaratekijät

o Tapaturman vaara
o Toimintaympäristö

o Liukastuminen/kompastuminen
o Putoaminen, lukittuun tilaan joutuminen
o Liikkuvat esineet/koneet, haavojen aiheuttajat
o Eläinten ja ihmisten toiminta

o Fyysinen kuormittuminen
o Työskentelypiste
o Työasennot
o Fyysinen kuormitus
o Työvälineet

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi 15

Vaara- ja
haittatekijöiden
tunnistaminen

Vaara- ja
haittatekijöiden
tunnistaminen

RISKIEN ARVIOINTIRISKIEN ARVIOINTI

ihmisten toiminta

Autettaviin liittyvät riskit?

o Tunnistetaanko?

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi
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Vapaaehtoisen henkilökohtainen
turvallisuuskulttuuri on kunnossa?

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi
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Vapaaehtoisen auttamistyön turvallisuuden
riskitekijöitä? Haitallisia uskomuksia?

”Punaisen Ristin vaatteissa on turvassa, ei
joudu väkivallan kohteeksi…”
”Ei minulle voi mitään tapahtua...”
”Ei meidän paikkakunnallamme voi mitään
tapahtua…”
”Väkivalta leimahtaa äkisti, eikä siihen voi
varautua…”
”Puhumalla selviää aina…”
”Uhkaavalta henkilöltä pitää ottaa heti
luulot pois, jottei hän kuvittele hallitsevansa
tilannetta…”
”Kohtalo kuljettaa kuin tuuli laivaa…”

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi
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Riskienhallinta prosessina

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi 19

Vaara- ja
haittatekijöiden
tunnistaminen

Vaara- ja
haittatekijöiden
tunnistaminen

Riskin suuruuden
määrittäminen

Riskin suuruuden
määrittäminen

RISKIEN ARVIOINTIRISKIEN ARVIOINTI o Kun vaara- ja haittatekijät on
tunnistettu, pitää miettiä minkä
suuruinen riski on kyseessä?
o Seurausten vakavuuteen vaikuttaa

o haitan luonne; lievä/vakava
o seurausten laajuus; montako henkilöä voi

loukkaantua
o haitan palautuvuus/palautumattomuus
o haitan vaikutusten kesto; lyhyt/pitkä

o Tapahtuman todennäköisyyteen
vaikuttaa
o haitan esiintymistiheys
o haittatapahtuman kesto
o mahdollisuus ennakoida

haittatapahtumaa
o mahdollisuus ehkäistä haittatapahtumaa

Riskienhallinta prosessina

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi 20

Vaara- ja
haittatekijöiden
tunnistaminen

Vaara- ja
haittatekijöiden
tunnistaminen

Riskin suuruuden
määrittäminen

Riskin suuruuden
määrittäminen

Riskin
merkittävyydestä

päättäminen

Riskin
merkittävyydestä

päättäminen

RISKIEN ARVIOINTIRISKIEN ARVIOINTI

o Riskin merkittävyyden arviointi
o arvioidaan, onko riski

hyväksyttävällä tasolla vai
o toteutetaanko sen pienentämiseksi

toimenpiteitä
o samalla arvioidaan myös

tarvittavien toimenpiteiden
tärkeysjärjestystä
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Riskienhallinta prosessina
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Vaara- ja
haittatekijöiden
tunnistaminen

Vaara- ja
haittatekijöiden
tunnistaminen

Riskin suuruuden
määrittäminen

Riskin suuruuden
määrittäminen

Riskin
merkittävyydestä

päättäminen

Riskin
merkittävyydestä

päättäminen

Toimenpiteiden
suunnittelu ja

valinta

Toimenpiteiden
suunnittelu ja

valinta

Toimenpiteiden
toteuttaminen ja

seuranta

Toimenpiteiden
toteuttaminen ja

seuranta

RISKIEN ARVIOINTIRISKIEN ARVIOINTI RISKIEN HALLITSEMINENRISKIEN HALLITSEMINEN

Päivystyskohtainen turvallisuussuunnittelu

2025
Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /

markku.heikkila@sprtampere.fi
22

21

22



Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus
markku.heikkila@sprtampere.fi

24.4.2025

Luentotiivistelmä / MarkkuHeikkilä 12

Päivystyksen riskinarviotyökalu
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Tapahtuma:

Yhtäaikaisia
osallistujia:

Tapahtuman luonne
1
2
4
8
12

Yhtäaikaisten osallistujien määrä
1
2
4
8
16

Osallistujaprofiili / päivystyksen kohderyhmä
1
2
3
4

Osallistujien ikäprofiili
2
1
3

Tapahtuman sijainti ja tapahtumatila
1
2
3
4
5

Ensihoidon tavoittamisaika (ajoaika 1 km/min + jalkaisin 50 m/min)

1
2
4
8
16
32

Tilaisuuden kesto
1
2
3
4
7

Valitse yksi

Valitse yksi

Valitse yksi

Valitse yksi

Valitse yksi

Valitse yksi

Kansainvälisiä esiintyjiä, osallistujia tai vierailijoita

Lapset
Nuoret, keski-ikäiset
Iäkkäät

6 - 10 tuntia

Ei erityisiä vaaroja ihmisille (stand up, seminaari, luento, teatteri)

Keskisuuri tapahtuma: 2 000-10 000
Suurtapahtuma: 10 000-25 000
Massatapahtuma: 25 000 tai enemmän

Pientapahtuma: 500-2 000

Vähäinen vaara (tori- ja markkinatapahtumat, klubikeikka)
Korostunut vaara (massaliikunta- ja lastentapahtumat, messut)
Erityinen vaara (halli- tai ulkokonsertti, kansanjuhla)
Merkittävä vaara (festivaali, moottoriurheilu)

Mikrotapahtuma: 0-500

Avoimet rauhalliset tapahtumat

Sisätila, ahdas

Urheilijat, rauhalliset musiikkitapahtumat
Fani-tapahtumat, mukana kannatusryhmiä

Ulkoilma, avoin tila
Ulkoilma, rajattu tila (stadion tms.)
Ulkoilma, laaja tai vaikeakulkuinen alue
Sisätila, tilava

31-60 min

Alle 5 min
5-15 min
16-30 min

61-120 min
Yli 120 min

Alle 3 tuntia
3 - 6 tuntia

10 - 24 tuntia
Yli vuorokausi yhtäjaksoisesti

Valitse yksi

Alkoholin käyttö
0
1
5

10
Huumeiden esiintyminen

1
2
6

10
Tapahtuman ajankohta

1
2
3
4

Erityisriskit / olosuhteet
1
1
1
1
3

Väkivallan uhka 5
Tapahtumalle tyypillinen riskikäyttäytyminen 2

2
Helle / pakkanen, liukkaus 1

3

Suositus Tilaisuuden yhtäaikaisten osallistujen arvio puuttuu!
Päivystäjät Päivystykseen suositellaan 2-5 päivystäjää.
Ensivastepari -
Selviämispiste -

Alaraja Yläraja

Valitse yksi

Voit valita useita

Tapahtuma-alueella on riittämättömästi valaistuja paikkoja

Valitse yksi

Valitse yksi

Ilmeistä
Todennäköisesti

Päihteetön
Käyttö kielletty
Käyttöä rajatulla alueella

Matala riski

Tiedossa oleva poikkeuksellinen sää-ilmiö (ennakkovaroitus)

Aamupäivä
Iltapäivä
Ilta
Yö

Riskiä lisääviä rakenteita tai vesistöjä
Työkoneita tai ajoneuvoja
Työnäytöksiä, väline-esittelyitä tai toimintarasteja
Eläimiä
Majoittumista alueella (telttamajoitus)

Käyttö vapaata, mahdollisesti runsasta

Epätodennäköistä
Mahdollisesti

30

31 49

50 85

86 123

122-5 päivystäjää

Lisäksi: 1 päivystäjä/1 200 osallistujaa + päivystyspari, mielellään ensivastepari

1 päivystäjä/1 200 osallistujaa, ensivastepari/10 000 osallistujaa

1 päivystäjä/1 200 osallistujaa, 1-2 ensivasteparia/10 000 osallistujaa
Hyvin korkea riski

0Riskipisteet yhteensä:

Matala riski

Keskinkertainen riski

Korkea riski

o Tunnistetaan vaara- ja haittatapahtuman mahdollisuus
riskipisteiden nousulla

o Minkä suuruinen riski on turvallisuuden kannalta
kyseessä, millaista riskiä aiheuttaa päivystäjille?

o Kuinka merkittävästä riskistä on kyse?

Riskinarviotyökalun hyödyntäminen
ensiapupäivystyksissä

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
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o Suunnittele operaatiossa
erityisesti merkittävien riskien
hallinta

o Huomioi myös pienemmät riskit
o Onko tarve joihinkin

erityisjärjestelyihin?

MR0
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Vapaaehtoisten ja työntekijöiden roolit

o Selkeä työnjako operaatioissa
o Vastuujako ja selkeä johtajuus tukee

operaatioiden toteuttamista
o Onko johtaminen selkeää osaston

päivittäisessä avustustoiminnassa?
o Miten kuvattu ja koulutettu?

o Johtaminen on osa valmiussuunnittelua

o Onko meillä asia kunnossa?
o Järjestötasojen roolit?
o Vrt. kv-delegaattien rooli kotimaan

avustustoiminnassa?

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi
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MR0
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Ennakkoperehdyttäminen
riskienhallinnan työkaluna

o Ennakkoperehdyttäminen on
osa turvallisuuden hallintaa ja
johtamista

o Turvallinen toteutus lähtee
hyvästä johtamisesta

o Toiminta pitää suunnitella,
ohjeistaa, johtaa, valvoa ja
arvioida
o Vapaaehtoisen on helpompi ja

turvallisempi toimia, kun tietää
ennakkoon, vaikka kaikkea
emme tiedäkään aina etukäteen

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi

27

Periaatteiden noudattaminen

o Kaikkien operaatioon osallistuvien
tulee toimia samoilla periaatteilla

o Järjestön periaatteet vapaaehtoisten
työturvallisuuden perustana

o Periaatteiden noudattaminen korostuu
poikkeusoloissa
o Punainen risti suojamerkkinä!

o Kuinka toteutuu
järjestöyhteistyössä?

2025
Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /

markku.heikkila@sprtampere.fi
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Johtaminen osana työturvallisuutta
o Johtaja vastuussa

o Resurssien hallinnan toteuttaminen

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
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Johtaminen osana työturvallisuutta

o Johtaja vastuussa 
toiminta organisoitua
o Resurssien hallinnan

toteuttaminen
o Vapaaehtoisten rekrytointi ja

tietojen tallentaminen
o Tapahtumapäiväkirja

o Läsnäoloseuranta

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
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Avustusoperaatio 202x päivä 137.
8.00 Avustuskeskus avattu:
Rampe johtaa, Elli hallintotuki
8.15 Jakelukeskus miehitetty: Ville johtaa,
Irmeli, Tiina ja Liisa
8.20 Auto miehitetty: Maria ja Usko

xx.Xx POIKKEAMAKIRJAUS
 KORJAAVAT TOIMENPITEET
 toimintakorjaavien toimenpiteiden jälkeen
 RAPORTOINTI poikkeamasta

xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
15.30 Auto pois valmiudesta: Maria ja Usko
pois
15.45 Jakelukeskus suljettu: Ville, Irmeli,
Tiina ja Liisa pois
16.00 Avustuskeskus suljettu: Rampe ja Elli
kotiin

xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita
xx.xx Päivän tapahtumia ja huomioita

Johtaminen osana työturvallisuutta

o Johtaja vastuussa
o Resurssien hallinnan toteuttaminen

o Vapaaehtoisten rekrytointi ja tietojen
tallentaminen

o Tapahtumapäiväkirja
o Läsnäoloseuranta

o Yksintyöskentelyn
työturvallisuus?
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Resurssisuunnittelu osana
työturvallisuutta

o Johtaja vastuussa
o Resurssien hallinnan suunnittelu

etupainotteisesti
o Vaatii panostusta erityisesti isommissa

ja pitkäkestoisissa operaatioissa
o Ylläpidetään vapaaehtoisten jaksamista
o Tekniset apuvälineet?

o Hupsis
o OHTO?
o OMA?

o Työntekijät/kv-delegaatit?
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Henkilö 17.5. 18.5. 19.5. 20.5. 21.5. 22.5. 23.5.
Unski 09:00-17:00 09:00-17:00 09:00-17:00 09:00-17:00 10:00-22:00 10:00-22:00
Rape 07:30-15:30 07:30-15:30 07:30-15:30 07:30-15:30 07:30-15:30

Pertsa 12:00-20:00 09:00-17:00
Hile 08:00-16:00 09:00-17:00 14:00-22:00 14:00-22:00 14:00-22:00

Liisuli  07:30-15:30 07:30-15:30 08:00-16:00 08:00-08:00 VAP
Tiinuli 09:00-17:00 11:00-20:00 14:00-22:00 14:00-22:00 08:00-20:00

Elisabeth 08:00-20:00 12:00-20:00
Tytti 12:00-20:00 12:00-20:00 12:00-20:00 12:00-20:00

Jennyli 07:30-15:30 12:00-20:00 08:00-16:00
Annuli 14:00-22:00 14:00-22:00 07:30-15:30 07:30-15:30

Helsikka 09:00-17:00 12:00-20:00 09:00-17:00 09:00-17:00
Typyli 14:00-22:00 14:00-22:00 14:00-22:00 12:00-20:00 10:00-22:00 10:00-22:00

MR0

Johtaminen osana työturvallisuutta –
ohjeet ja toimintakortit

o Ohjeet ja toimintakortit
o Tukevat perehdyttämistä ja osaamisenhallintaa
o Helpottavat vapaaehtoisten toiminnan ohjausta –

johtamisen tukityökalu
o Ylläpitävät laadunhallintaa

o Kuka niitä käyttää? 
osaamisenhallintaan haastetta

o Ennakkokoulutus laitteisiin ja operaatioperehdytys
o Kattaako tarjonta kielellisen kysynnän?

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi

34

33

34



Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus
markku.heikkila@sprtampere.fi

24.4.2025

Luentotiivistelmä / MarkkuHeikkilä 18

Vakioidut ohjeet työturvallisuuden
tukena
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Vakioidut ohjeet työturvallisuuden
tukena

2025
Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /

markku.heikkila@sprtampere.fi
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Vakioidut ohjeet työturvallisuuden
tukena
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https://piirit.punainenristi.fi/avun-ketju-2025/
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Kyky paikantaa ja mahdollisuus
paikantua osana työturvallisuutta
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Ohjeet ja dokumentaatio vapaaehtoisten
käytettävissä

o https://www.punainenristi.fi/
OSSI ????

o Osasto/ryhmä ratkaissut
jotenkin?

o Microsoft 365 -resurssit voittoa
tavoittelemattomille organisaatioille

o Jotenkin muuten?

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
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Toteutetaanko vapaaehtoisille uhka- ja
vaaratilannekoulutusta?
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o Toiminta median kanssa
operaatioilla

o Tiedottaminen ohjeistettu
o Yksityisyyden suojan turvaaminen

vapaaehtoistoiminnassa?
 oltava vakiintunut osa johtamista
 ennakkoperehdytetään

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
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Toteutetaanko vapaaehtoisille uhka- ja
vaaratilannekoulutusta?

43

44



Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus
markku.heikkila@sprtampere.fi

24.4.2025

Luentotiivistelmä / MarkkuHeikkilä 23

Tekninen purku kehittämisen työkaluna
o Teknisten ja taktisten asioiden läpikäynti (vaativan) SPR-

operaation jälkeen
o Lyhytkestoinen keskustelu toimineen tiimin kesken

mahdollisimman pian tilanteen jälkeen
o Käytännössä operaation päättyessä

o Toteuttaminen helpointa mallin mukaan, onko mallia?
o Mallin mukaan purkaminen tukee tavoitteiden saavuttamista

o Esim. Yhdysvaltojen armeijassa on kehitetty 1970-luvulla After Action
Review (AAR) -toimintamalli

o Koulutuksellinen ja osaamisen kehittämisen näkökanta
o Ei etsitä virheitä tai niiden tekijöitä

o Kehitetään myös palautekulttuuria ja tuetaan ”oppivan
organisaation” -toimintamallia
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https://www.bing.com/search?pc=MOZI&form=MOZLBR&q=tekninen+purku+ensihoidossa

AFTER ACTION REVIEW - World Health Organization

MR0

Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
markku.heikkila@sprtampere.fi2025 46

45

46



Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus
markku.heikkila@sprtampere.fi

24.4.2025

Luentotiivistelmä / MarkkuHeikkilä 24

o Osaston kriisisuunnitelma, onko
sellaista?

o Vakava poikkeama tai jopa kuolemantapaus
toiminnassa

o Johtaminen tiedottaminen tukeminen
palautuminen

o Vapaaehtoisten vakuutusturva?
o Työntekijät/kv-delegaatit
o Järjestöyhteityö

2025 Valmiuskoulutus / vapaaehtoisten työturvallisuus /
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Vapaaehtoisten turvaverkosto ja
vakuutukset

o Onko osaston valmiussuunnittelussa
huomioitu operaatiotalous?

o Jos teet kotimaan avun korvauspäätöksen, jota
KARA ei korvaakaan?

o Vapaaehtoisten ohjeet korvausten saamisesta ja
hakemisesta
o Toimiva järjestelmä kulukorvausten

laskuttamisesta?

o Operaation johto hallitsee rahan
käyttämisen

o Vapaaehtoiset perehdytetty rahan ”käyttöön”
operaatiossa kun ei rahan käyttöä,
vapaaehtoiset ovat paremmin ”turvassa”
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Taloudenhallinta osana työturvallisuutta
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o Seuraava luennoitsija avaa tätä osuutta
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Psykososiaalinen tuki operaatioissa

Kiitos mielenkiinnostanne
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o Olisiko tästä asiasta nyt mielessä huolia,
murheita tai kysyttävää ?
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