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Seitseman

turvallisemman
tilan periaatetta

©
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Ole avoin

Kohtaa uudet ihmiset ja
asiat ennakkoluulottomasti.
Ota jokainen kohtaaminen
mahdollisuutena oppia
uutta ja kehittya.

Valta oletuksia

Ala tee oletuksia ulkoisten
ominaisuuksien, ihonvarin,
etnisyyden, uskonnon,

sukupuolen, ian tai puheen

perusteella. Al tee oletuksia

sukupuolesta, taustasta tai
toimintakyvysta.

5

Kunnioita

Kiinnitd huomiota
sanavalintoihisi ja arvosta
toisen mielipidetta. Ala
pilkkaa, nolaa tai tuomitse
ketaan puheillasi tai
kaytoksellasi.

Anna tilaa

Kunnioita toisen
henkildkohtaista tilaa,
yksityisyytta ja
itsemaaraamisoikeutta.
Huolehdi, etta kaikki tulevat
kuulluksi ja anna kaikille
mahdollisuus osallistua.

Nauti

Pida hauskaa! Kysy, jos
joku asia ihmetyttaa ja ota
asiasta selvaa.
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#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025

Luo myodnteista
ilmapiiria
Ota vastuuta myos toisen

kokemuksesta. Kuuntele,
kehu ja kannusta.

Puutu

Ala seuraa sivusta, jos
todistat hairintda tai muuta
epdaasiallista kohtelua.

Punainen Risti
Roda Korset



Webilinaarin

ohjeistus

Chattiin voit
kirjoittaa
aiheeseen liittyvia

kysymyksia.
Naihin palataan
koulutuksen
lopussa.

Tasta
chattiin!

O |2 S

Keskustelu Q&A lhmiset

#AvunKetju2025

#HjalpensKedja2025
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Kirjoita chattiin kuka olet,
. Ja osastosi/ paikkakuntasi. Teemme
webinaarisarjan yhteistyossa
Opintokeskus Siviksen kanssa.
Mikali kuuntelette webinaarin
isommalla porukalla, kirjaa
lasnaolijoiden lukumaara chattiin,
kiitos.
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Nakymd Muistiinpanot  Lisda Kamera Mikrofoni

Mikrofoni ja video
ovat pois kaytosta
koulutuksen ajan.




Vuoden 2025 aikana vahvistamme osaamistamme laajamittaisten
hairiotilanteiden ja poikkeusolovarautumisen osalta.

Valmiusharjoituksessa harjoittelemme avustustarvikkeiden ja raha-avustusten
jakamista seka muonitusta tilanteessa, missa viranomaiset ovat tehneet
paatoksen vaeston suojavaistosta.

Harjoittelemme mm. uusien vapaaehtoisten vastaanottamista,
pidempikestoisen tilanteen organisoimista ja johtamista, tilannekuvan
keraamista, verkostojen mukaan ottamista ja yhteistoimintaa, moninaisuuden
huomioimista auttamistilanteissa seka auttajien hyvinvoinnin tukemista.

Auttamisvalmiutemme perusta on osaavissa ja koulutetuissa
vapaaehtoisissa seka toimivissa osastoissa.
Jokainen toimija on osa auttamisvalmiutta.

+
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#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025

Webinaarin tavoitteena on..

« Lisata osallistujien ymmarrysta ja tietoa sosiaali- ja kriisipaivystyksen
tyontekijoiden avun tarpeen arvioinnista

« Antaa osallistujalle kokonaiskuva avun tarpeen arvioinnin keinoista
ensihuoltotilanteessa

« Jakaa oppeja ja kaytannon vinkkeja kaytannon auttamistilanteiden avun
tarpeiden arviointitilanteista

Punainen Risti
Roda Korset



#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025

lllan ohjelma

Webinaarin avaus

Avun tarpeen arviointi sosiaalipaivystyksen nakdkulmasta

Marjo Asunen, johtava sosiaalityontekija Paijat-Hameen hyvinvointialue, PH
sosiaalipaivystys

Avun tarpeen arviointi ensihuoltotilanteissa
Mari Rantio, SPR keskustoimisto

Tauko

Kaytannon kokemuksia ensihuoltotehtavilta Raja23 —operaatiosta seka
Valimerelta kesalta 2025

Juha Tervo, SPR Oulun piiri, Anu Virnes, SPR Savo-Karjalan piiri ja Aleksi Seilonen,
SPR keskustoimisto

Valmiusharjoituksen ajankohtaiset

Punainen Risti
Roda Korset



AvunKetju2025 -
valmiusharjoituksen webinaari

Marjo Asunen, johtava sosiaalitydntekija, sosiaalipaivystys

28.8.2025

Paijat-Hameen
hyvinvointialue



Avun tarpeen arviointi evakuointitilanteessa




Sosiaalihuollon tehtavat laajamittaisessa
hairiotilanteessa

Psykososiaalinen tuki

Psykososiaalisen tuen ja palveluiden jarjestaminen on osa lakisaateista
sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaa.

Psykososiaalisella tuella tassa yhteydessa tarkoitetaan tukitoimien ja
palvelujen kokonaisuutta, jonka tavoitteena on torjua, rajoittaa tai lievittaa
psyykkisesti jarkyttavan tilanteen ihmisille aiheuttamia seuraamuksia.

Kriisi- ja hairictilanteissa psykososiaalinen tuki on laaja-alaista ihmisten
auttamista

Kokonaisuus koostuu akuutista kriisitydsta ja kiireellisesta sosiaalityosta
(majoitus, vaatetus, ruoka, laakkeet ...)




Psykososiaalinen tuki
sosliaalipaivystyksessa

Psykososiaalinen tuki on ensimmaisessa vaiheessa
psyykkisen shokin aikaan tapahtuvaa tydskentelya:
Ihmisten perustarpeista huolehtimista, kuuntelua ja
lasnéoloa eli turvallisuuden tunteen lisaamista.
Akuutissa vaiheessa tulee tunnistaa kaytannon
tarpeet, akuutit stressireaktiot, antaa henkista
ensiapua, ohjata tarvittaessa ladkarin hoitoon tai

muuhun hoitoon ja huolehtia siita, ettéa uhrit saavat
yhteyden omaisiinsa

Sokkivaiheen auttaminen

Vahvista tunnetta fyysisesta ja psyykkisesta
huolenpidosta ja turvallisuudesta

* Tiedota, anna faktatietoa

 Lasnaolo, rauhoittaminen, peilisolut

* Huolehdi perustarpeista

* Kiireellisen sosiaalityon tarpeen arviointi
* Anna psykoedukaatiota, ohjeet ja neuvot

Kuva yle




Miten sokissa oleva ihminen vol reagoida

Ei erityisia reaktioita

Epausko, hammennys, sekavuus
Pelko

Suru

Epakunnioitus

Psyykkinen sokkitila on mielen keino suojautua tapahtuneelta ja keskittaa ihmisen voimavarat selviytymiseen ja toimintaan.
Sokki voi ilmetéa nain:

Aika tuntuu pysahtyvan.

Olo on turta ja epatodellinen, tunteita ei valttAmatta juuri ole.

On vaikeaa ajatella selkeasti.

Osalle inmisista tulee fyysisia oireita, kuten huimausta, pahoinvointia, vapinaa ja hikoilua. Syke ja hengitys voivat nopeutua.

Ihminen voi ajautua sokkitilaan jarkyttavan tapahtuman aikana tai heti sen jalkeen.



Miten huomata avun tarpeessa olevat

Yksin olevat lapset, ohjataan heti sosiaalihuollon ammattihenkilén huomaan

Lilkkuntavammaiset, onko apuvalineet mukana, millaista apua henkilo tarvitsee
likkumiseen

Ikaihmiset, seurataan mahdollisia muistisairauksia tai muita avuntarpeita

Muut avun tarpeessa olevat.: erityisen vaisut, eleettomat ilmeettdmat, vahvasti oireilevat



SPR vapaaehtoisen
rooll sosiaalihuollon
tehtavissa

Kolmannen sektorin toimija toimivat aina
jonkin viranomaisen tehtavissa ja johdon
alaisuudessa. Nain ollen viranomaisten
vastuut tehtavien jaossa tulee olla selvat,
jolloin myoskaan ei synny epaselvyytta,
missa tehtavissa vapaaehtoiset toimivat.

Vapaaehtoisen tehtavia voivat olla mm.
ensiapu- ja ensihuoltotehtavat.
Ensihuoltotehtavid ovat mm.
psykososiaalinen tuki, kirjaamistehtavat:
psykososiaalinen tuki, majoitus, muonitus,
vaatetus ja rekisterinti

Kuva yle
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Huolehdi omasta
jaksamisestasi

On tarkeaa, ettd tunnistat omat reaktiosi ja
pidat huolta hyvinvoinnistasi.

Omasta hyvinvoinnista huolehtiminen ei ole
itsekkyytta, vaan vastuullisuutta.

Tarkkaile tuntemuksiasi. Lepaa ja pida
taukoja.

Muista, ettei sinun tarvitse etka voi ratkaista
toisen ihmisen tilannetta yksin tai hanen
puolestaan. Tunnista osaamisesi ja
jaksamisesi rajat ja ohjaa autettava
tarvittaessa lisdavun piiriin.

Hae tarvittaessa apua myas itsellesi.




—.. Paijat-Hameen
b) hyvinvointialue



Avun tarpeen arvioint
ensihuollon
auttamistilanteissa



Punaisen Ristin tehtava

« Kaikissa oloissa suojella elamaa ja terveytta seka puolustaa
iIhmisarvoa ja ihnmisoikeuksia

« Pelastaa ihmishenkia kotimaassa ja ulkomailla

e Auttaa kalkkein heikoimmassa asemassa olevia inhimillisten
karsimysten ehkaisemiseksi ja lieventamiseksi

* Tukea ja avustaa maan viranomaisia niin rauhan kuin sodan
ja aseellisten selkkausten aikana ihmisten hyvinvoinnin
edistamiseksi.

Tasavallan presidentin asetus Suomen Punaisesta Ristista (827/2017)

+
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Punaisen Ristin auttajat avustustilanteissa

Selkea jarjestOn tunnus ja vaatetus lisaavat
turvallisuuden tunnetta

Luotettu, tunnistettu jJa tunnustettu toimija



Punainen RISt

e auttaa haavoittuvassa tilanteessa
olevia ihmisia heidan oikeudellisesta
asemastaan riippumatta

« Valtiot ovat tunnustaneet kansallisten
yhdistysten oikeuden paasta siirtolaisten
luokse antamaan apua kaikissa
olosuhteissa

el alheuta haittaa avunsaajalle/-
tarvitsijalle

* Seuraa, etta avunsaajien
Ihmisarvoinen kohtelu toteutuu

Punaisen Ristin toiminta on selvasti
erotettavissa viranomaistoiminnasta.




Avun tarpeen arviointl

Tavoitteenamme on tunnistaa ihmisten
Kriittiset tarpeet ja vastata niihin parhaalla
mahdollisella tavalla.

Tavoitteenamme on havaita ihmisjoukosta
nopeastli mahdollisesti erityista apua
tarvitsevat.

Punainen Risti



PeI'IIStarpeet 3G Luovuus ja omien
kykyjen

Maslowin hydyntiminen
hlerarklan Sosiaalisen Oman arvon
muka an arvostuksen —

tarpeet

Sosiaalisen

Yhteenkuuluvuuden ja verkoston

rakkauden tarpeet merkitys ”perheet
koossa”

Turvallisuuden

Turvallisuuden tarpeet tunteen
lisdaminen

: : Ruoka, vesi,
Fysiologiset tarpeet T T AP

Punainen Risti



Avun tarpeen arviointia
tehdaan monella tasolla ja
tavalla.



Avun tarpeen arvio ensihuoltotilanteessa

Nopea ensivaiheen
avun tarpeen arvio

 Aistien avulla
tapahtuva tarkastelu
(esim. nako - vaatetus)

« Poimitaan isostakin
joukosta erityista tukea
ja apua tarvitsevat

» “Tullihenkilo skannaa
matkustajia liikkkuvasta
ithmisjoukosta”

Haastatteluun /
keskusteluun
perustuva avun
tarpeen arvio

Autettavan kanssa
kaytava keskustelu
Tarkastellaan
perustarpeet (ruoka +
vesi, hygienia,
nettiyhteys, suoja-
onko paikka, missa
nukkua)

Kirjataan tarpeet ylos

Punaisen Ristin arvio
tilanteesta

 Kokonaiskuva
autettavien tilanteesta

« Haavoittuvassa
asemassa olevien
tunnistaminen

« Heikommassa
asemassa olevien
huomioiminen

* Suojelun nakokulma



Nopea ensivaiheen avun tarpeen arviointi

Evakuoitujen saapuessa evakuointikeskukseen tehtava nopea erityistarpeiden ja avun

tarpeen arviointi.
Mikali evakuoitavat tulevat evakuointikeskukseen itsenaisesti tali rynmissa, arviointi

voidaan toteuttaa tuulikaapissa tai eteisessa ihmisten liikkuessa sisalle
evakuointikeskukseen.

Tavoitteena on poimia
Ihmisjoukosta nopeasti

mahdollisesti erityista apua
tarvitsevat.

+

Punainen Risti

Kuva: Mari Ran
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Nopea ensivaiheen avun tarpeen arviointi

., Huomioitavat ryhmat

liikuntarajoitteiset

nako- / kuulorajoitteiset
yksin likkkuvat lapset / nuoret
raskaana olevat
lapsiperheet

loukkaantuneet / sairaat

voimakkaat tunnereaktiot (itkeva,
Kiintynyt / apaattinen jne)

Punainen Risti



Kiinnita huomiosi Valittdman avun

henkiloon, joka/jolla tarpeessa olevat
on... henkilOt

Vaikeuksia liikkkua esim.
nakorajoitteen, apuvalineen
puuttumisen tms. syyn takia

» Poimitaan sensitiivisesti pois
ihmisjoukosta ja heidan
tarkemman avun tarpeen
arviointi aloitetaan
mahdollisimman pian

Selkeasti alaikaisen oloinen yksin
liikkuva lapsi/nuori

Nakyvasti sairas / loukkaantunut

henkild (terveysturvallisuusuhka) > Tieto VAIIGMAN avun

tarpeessa olevista henkiloista
valitetadn vapaaehtoisjohdon
kautta tilannetta johtavalle
viranomaiselle

Yksinainen nainen miesjoukon
keskella

Voimakkaasti reagoiva (itkeva,
Kiintynyt / apaattinen jne)

Pakoilevan /hyvin pelokkaan oloinen

Punainen Risti



Nopea ensivaiheen
avun tarpeen arviointi

Huomioitavaa:

Optimitilanteessa kokenut vapaaehtoinen
yhteisty0sséa sosiaalityontekijan kanssa

"Jono liikkuu koko ajan”

Ei pyrita taydellisyyteen

Ei kirjata, mahdollinen ID-koodi (esim. juokseva
numerointi)

: '% l["
i\
HENKINEN TUK)

Punainen Risti
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Nopea ensivaiheen avun tarpeen arviointi

Arviointi voidaan toteuttaa linja-autossa tai muussa kulkuneuvossa, jolloin evakuoitavat
henkildt istuvat lampimassa autossa, eika siirtymisella evakuointikeskukseen ole kiire.

.t

Linja-autossa voidaan tehda
ensivaiheen rekisterdinti esim.
kirjaamalla evakuointipdytakirjaan
nimi ja antamalla tunniste (ranneke,
teippi + numero tai muu
viranomaisen haluama tapa)

¢ [
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Ensimmaiseksi siirretaan eniten
avun tarpeessa olevat henkilot.

K‘J&&Mari Ranﬁo

Kuvassa sosiaalipaivystyksen tyontekijat toimivat yhteistytsséa vapaaehtoisen
kanssa ensilajittelua ja rekisterdintia tekemassa.

Punainen Risti
Roda Korset



Avun tarpeen arvio ensihuoltotilanteessa

Nopea ensivaiheen
avun tarpeen arvio

 Aistien avulla
tapahtuva tarkastelu

« Poimitaan isostakin
joukosta erityista tukea
ja apua tarvitsevat

« “Tullihenkilo skannaa
matkustajia liikkuvasta
ihmisjoukosta”

Haastatteluun /
keskusteluun
perustuva avun
tarpeen arvio

« Rauhallisessa paikassa
tapahtuva autettavan
kanssa kaytava
keskustelu
Tarkastellaan
perustarpeet (suoja,
ruoka + vesi, lampo)

 Kirjataan tarpeet ylos

Punaisen Ristin arvio
tilanteesta

e Kokonaiskuva
autettavien tilanteesta

 Haavoittuvassa
asemassa olevien
tunnistaminen

« Heikommassa
asemassa olevien
huomioiminen

* Suojelun nakokulma



Haastatteluun / keskusteluun perustuva avun tarpeen
arvio

Autettavan lahituntien ja -pdaivien tarvitseman avun tarpeiden kartoitus.

Tehdaan "rauhoittumisen” jalkeen, ei heti ovensuussa!

”I omakkeista autettavan kohtaamiseen”

Lomake on apuvaline, joka auttaa asioiden selvittamisessa ja hallinnassa.

Huomioitavaa:

Anna ensisijaisesti autettavan tayttaa lomake,
kaykaa sitten yhdessa lapi > “ala auta avuttomaksi”
Tarkoitus l0ytaa ja tunnistaa toimenpiteita vaativat
asiat (ympyroi)

Johtopaikka keraé ja muodostaa kuvan
kokonaisuudesta

Tietoja voi taydentda toiminnan aikana (INFO-piste)
Toiminnan loputtua lomakkeet luovutetaan
tilannetta johtavalle viranomaiselle
(sosiaalityontekijalle)

G » en_ EVAKUOINTIKORTTT
Evakucitavan tunnistenumero (vrt, lajitteluperuste Paivamaara HTO-operaationume: o
akuointipdytakirja)
intik taytin puhelin
EVAKUOITAVA HENKILO/AVUSTAJA TAYTTAA
Sukunimi Etunimet | Henkilétunnus
Osoite, mista evakuoitu

ikkielzimia, mita

Henkild, jolle haluan ilmeitettavan / olen ilmoittanut evakucinn

ista

[ imeoitus tehty

Nimi Puhelin
Lomalkeen tayttajannimi | Paivamaara | Kellc

O3 vakuointikeskukse

O Enjaa k paikk: nen:

Osoite Puheli

Tka

L Annan luvan 1 by k ajan allekirjoitus

jath arten

EVAKUOINTIKESKUS TAYTTAA

Altistuminen (fyysinen, kososiaal )] LT L
nnnnnnnnnnnnn

ukana
rkastettu ja ohjeet ettu [] itteend ensiavu |":| Ohjeet antoi kla

Kirjauksat (esim. lirtes haku, lesyriti, yhtey

Paivamaara | Klo Asi
el [ Kirjattu i O Evak paattynyt [ Lisstietoja kisntdpuo lella

Paivamaar. | ] | h

Olpariaa englannilla

Talld lomakkeella kerdtdsn henkildtietoja viranomaiskdyttéén mahdollisen psyl
jarjestamists Lomakkeen tiedot ovat salassapitovelvollisuuden alaisi

jarj varten.
kolmansille osapudlille.

laisia, eikd niitd luo

Lomake 7/

kososiaalisen tuen
wvuteta

2019




Avun tarpeen arvio ensihuoltotilanteessa

Nopea ensivaiheen
avun tarpeen arvio

 Aistien avulla
tapahtuva tarkastelu

« Poimitaan isostakin
joukosta erityista tukea
ja apua tarvitsevat

» “Tullihenkilo skannaa
matkustajia liikkuvasta
ithmisjoukosta”

Haastatteluun /
keskusteluun
perustuva avun
tarpeen arvio

« Rauhallisessa paikassa
tapahtuva autettavan
kanssa kaytava
keskustelu
Tarkastellaan
perustarpeet (suoja,
ruoka + vesi, lampo)

 Kirjataan tarpeet ylos

Punaisen Ristin arvio
tilanteesta

 Kokonaiskuva
autettavien tilanteesta

« Haavoittuvassa
asemassa olevien
tunnistaminen

« Heikommassa
asemassa olevien
huomioiminen

* Suojelun nakokulma



Suojelu Punaisessa
Ristissa

* Punaisen Ristin keskeinen tarkoitus on
kaikissa oloissa suojella elamaa ja terveytta
seka puolustaa ihmisarvoa ja ihmisoikeuksia.

* lhmisella on perustavanlaatuinen oikeus
arvokkaaseen elamaan ja kohteluun,
perustarpeisiin vastaavaan apuun seka
suojeluun ja turvaan.

« Suojelu tarkoittaa perustavanlaatuisten
oikeuksien toteutumisen edistamista
(humanitaariseen oikeus, ihmisoikeudet ja
pakolaisoikeus).

« Raportoi huolenaiheista tydntekijalle, joka
raportol asiasta edelleen.
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Kokemuksia avun
tarpeen arvioinnista
ltaraja-operaatiosta
Anu Ja Jussl



Case:

Ensihuollolliset toimet
maahantulon tapauksessa
loppuvuodesta 2023

Juha Tervo SPR Oulun piiri




Sisalto:

Organisoituminen
Roolijako
Kulttuurierot
Viestinta ja media

+
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SPRn vapaaehtoistoiminnan organisoituminen

Vastuunjako

Raja paasaantdisesti tai muu
tilannetta johtava viranomainen
johtaa ja maarittelee
vapaaehtoistehtavat.

SPR:n vastuuhenkilé saa rajan
johtopaikalta paivittain
tehtdvanannon ja tilannetietoa
tulevan péaivan toiminnan
luonteesta.

Toiminta-aika 10 -18 (teoria)
Kaytannossa 08 - 23

Piirijohtoisesti toteutettu operaatio:
sopimusasiat, alueellinen viestinta ja
operatiivinen johto

Paikalla on aina SPR:n tyontekija,
joka johtaa tilannetta ja pitaa yhteytta

viranomaisiin: raja, HVA

Paikalla oleva SPR:n henkilokuntaan
kuuluva henkilo johtaa vapaaehtois-
toimintaa raja-alueella

Vapaaehtoiset eivat pida yhteytta
viranomaisiin.

Toiminnan
erityispiirteet

Vapaaehtoisten turvallisuus edella:
Punainen Risti auttaa
paasaantoisesti rajaviranomaisten
turvatarkastettuja tulijoita. "Status on
ns. vinrea".

Raja-alueella tapahtuvan toiminnan
rajoitteet

Suuri mediahuomio

Tiedostettava kulttuurilliset
erilaisuudet ja niiden ottaminen
huomioon toiminnassa seka
autettavien kohtaamisessa



Punaisen Ristin

tyontekijat

Koordinoivat vapaaehtoisten
toimintaa

Raportoivat toiminnasta
piiria ja keskustoimistoa:
tilannekuva —
tilannetietoisuus -
tilanneymmarrys

Vastaavat media- ja
viranomaisyhteistyosta

On oltava valmis nopeisiin
muutoksiin niin ohjeistuksen
kuin toiminnan osalta

Punaisen Ristin
vapaaehtoiset

Lahtokohta: 2 EA +
2EHu

Vapaaehtoisten tehtavana
oli auttaa ensiavullisesti
rajan yli saapuvia
henkilo6ita ja tarjota
ensihuollollisia toimia
niita tarvitseville

Monikulttuurillinen
kokemus oli eduksi

Viranomaiset

Ovat vastuussa ihmisten
turvallisuudesta ja
hyvinvoinnista niin rajalla
kuin turvapaikkaprosessinkin
aikana.

Raja-alueella
vastuuviranomainen on
Rajavartiolaitos — poliisi voi
tukea rekisteroinnissa

Hyvinvointialue vastaa
vaativasta ensiavusta

Mahdollisten
turvapaikkahakemusten
kasittelysta ja paatoksista
vastaa Maahanmuuttovirasto.



Kulttu

Parhaiten vuorovaikutus
tapahtuu, kun pyrkii
kohtaamaan ihmisen
yksilona ja
kunnioittamaan yksiloa
sellaisena kun han on!

Kuitenkin: Kulttuurillisia
yhtenevaisyyksia on aina
enemman kuin eroja

rien kohtaa

pPunainen Risti

ENSIAPU

+

Kulttuurieroja on kaikkialla:
ne eivat noudattele
kansallisia rajoja.

Kieli - kommunikointi
Uskonto - ravinto
Etninen tausta
Sukupuolien keskinaisen
kanssakaymisen erot
Kunnioitettava
uskontoon liittyvia

asioita

Eri taustaisten
henkiloiden
kohtaamiseen liittyvat
jannitteet



Viestinta ja media

 Viranomaistoiminnasta viestii johtava
viranomainen

« Keskustoimiston viestinta otti johtovastuun
avustustoimintaan liittyvasta tiedottamisesta

« Keskustoimisto laati SPR:n toimintaan liittyvan
tiedotettavan informaatio "paperin”

 Kaikki yhteydenotot medialta ohjataan piiriin tal
keskustoimiston viestintaan.

« On syyta huomioida vapaaehtoisiin kohdistuva
mahdollinen "maalittaminen” — suojele
vapaaehtoisia

+
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Miten olisimme

parempia:

 Valmiussuunnittelu ja —= o, = * Piirien vilisen
sen kehittiminen anty 4 2 . yhteistyon

o Kulttuurillisen | N’ tilvistaminen
osaamisen « Kokemusten
parantaminen f— S jakaminen ja niista

- Kiyttdisimme hyvaksi —3 @ = 0 oppiminen

maassa jo olevia eri
kielia puhuvia
kansalaisia
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Case:

Ensihuollolliset toimet
maahantulon tapauksessa
Niiralan raja-asemalla
loppuvuodesta 2023

Anu Virnes, SPR Savo-Karjalan piiri




Toiminta Niiralan raja-asemalla 2023

« Suomen Punaisen Ristin Savo-Karjalan piiri oli 2023 Niiralan raja-asemalla
tukemassa viranomaisia Suomeen saapuvien ihmisten perustarpeisiin
vastaamisessa.

« Punainen Risti oli paikalla Rajavartiolaitoksen pyynnosta. Toiminta perustui piirin
kanssa tehtyyn ensihuoltosopimukseen.

 Niiralan raja-asemalla vapaaehtoiset tarjosivat ensiapua sita tarvitseville seka
ohjasivat inmisia tarvittaessa eteenpain hoitoon. Lisaksi vapaaehtoiset
huolehtivat saapuneiden kaikista muistakin ensihuollollisista tarpeista.

« Erilaisiin poikkeuksellisiin tilanteisiin varautuminen on osa Punaisen Ristin
perustoimintaa. Seuraamme jatkuvasti tilannetta ja olemme valmiita tukemaan
viranomaisia ihmisten perustarpeisiin vastaamisessa. Mahdollisten
turvapaikkahakemusten kasittelysta ja paatoksista vastaa Maahanmuuttovirasto.

+
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Kaytdssa operaatiossa oli sama johto-
organisaatio kuin Vartiuksessa. Piiri
johtoinen, ja paikalla aina tyontekija
johtamassa.

Niiralassa kaytiin kiertamassa myaos
alueella, missa oli myos “ei tarkastettuja”
henkilgita, johtaja usein silloin mukana.
Turvallisuus edella.

Suojelun tarpeen arvion kannalta myos
hyva, ettd mahdollisuus paasta nakemaan
missa ihmiset odotti yms. S&a olosuhteet
kovat.

Asiakkaat paaosin aikuisia.

Pikakoulutus kansio vapaaehtoisille
toiminnan erityispiirteista, kulttuuri,
toimiminen raja- asemalla, turvalllsuus
suojelun peruspiirteet.

Kuva: SPR aineistopankki, Mirva Helenius




Avun tarpeen arviointi rajaoperaatiossa

Ero sijainnissa, Niiralassa ensihuoltopiste aivan rajan ylityspaikan yhteydessa.
Kuvakortit avuntarpeen arvioita varten ensiapupisteelle
Vuoroon katsottu miehid, seka naisia. Kulttuuristen tarpeiden nakoékulma.

Ensihuolto
* Muonitus, jJuomaa ja ruoka. Lammin juoma isossa merkityksessa.
« Lampiméana pitaminen/ lammittdminen (tarjolla vaihtosukkia ja toppavaatteita)
» Henkinen tuki, olla korvat herkk&na jos joku kaipaa kuuntelijaa.

Ensiapu tarpeiden tunnistaminen
» Usein ensiapua tarvitsevat tulivat jo rajavartijoiden saattamana.
» Pakkasen puremat jaloissa yleisia

* Muutamia yleistilan laskuja, tai huonovointisuutta

Haavoittuvassa asemassa olevien tunnistaminen
« Onko varmasti turvassa siirtyessaan seuraavaan paikkaan
» Onko vointi sellainen, ettd kykenee matkustamaan
* Voiko odottaa yleista kyyditysta

Kuva: SPR aineistopankki, Mirva Helenius

e
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Tarpelden tunnistaminen
Ja suojelunakokulma
HSP@SEA -operaatiossa

Aleksi Seilonen 28.8.2025
Humanitaarisen suojelun asiantuntija



Humanitaarinen tukipiste
merella

 Turvallinen ja ystavallinen tila
* Perustarpeet

« Suojelu

 Tieto

Kuwva: Francesca Volpi ~



Tarpeet laivalla

» Turvallisuus ja hyva ilmapiiri

* Terveystarpeet

» Psykososiaalinen tuki

* Tieto

« Haavoittuvuus ja erityistarpeet
e Perustarpeet

* Yhteyden tarve perheeseen

» Arvokkuus ja toimijuus

« Suojelutarpeet



Havaintoja tarpeista

« Tarpeiden tunnistaminen on
jatkuva prosessi

« Suojelundkdkulma ja erityistarpeet
huomioitava alusta asti

 Tieto on tarkea avun ja suojelun
muoto

v

-—

fartcesca Volpi
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Aleksi Seilonen

aleksi.seilonen@redcross.fi
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Seuraavat stepit...



#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025

Valmiusharjoituksen skenaario

Punainen Risti



#AvunKetju2025

' ' #HjalpensKedja2025
Operaatio AvunKetju2025 (1/3) Jaip :
’Um:eorol 9ifta hurj, ¢;
Suomen ylla on ollut poikkeuksellinen matalapainerintama. ste:éff’;';;g':i~ jopa e e'j::sty_,,&sw

Rintama on pysynyt paikallaan viimeisten parin viikon ajan
alheuttaen talvikaudelle tyypillisia maanpinnan laheisia tuulia,
matalapainemyrskyja. limaston lampenemisen takia seka e e

saahan - varoitus harvinaisen laajasta
talvitulvasta ja vaarallisesta ajokelista

maaperasta puuttuvan roudan tahden matalapainemyrskyt ovat
aiheuttaneet eri puolille Suomea myrskytuhoja laajoille 1
puustoalueille.

Pelastusviranomaiset ja sahkoyhtiot ovat tehneet toita
kuormittuneessa tilanteessa viimeisten kahden viikon ajan = -
jatkaen yha myrskytuhojen selvittamista. Maakunnissa on ollut s s
laajoja sdahkokatkoja myrskytuhojen jaljilta, sdhkottomia
talouksia on ollut yli 250 000. Osa ilmajohdoista on taysin
tuhoutunut ja sen tdhden osa talouksista on yha vailla sahkgja.

Punainen Risti


https://www.mtvuutiset.fi/artikkeli/seuraava-vuorokausi-tuo-hurjan-muutoksen-saahan-varoitus-harvinaisen-laajasta-talvitulvasta/9053106

#If;f\vunKetju?OZS
Operaatio AvunKetju2025 (2/3) #HjdlpensKedja2025

Sosiaali- jaterveystoimen viranomaiset ja kotihoidon tyontekijat ovat
kartoittaneet haja-asutusalueiden ikaantyneiden asukkaiden selviytymista
yhdessa Punaisen Ristin ja Vapepa-verkoston vapaaehtoisten kanssa.

Tata yhteistyota jatketaan ja viranomaiset varautuvat perustamaan ja osa on
jo avannut kuntien hairiotilannekeskuksia ja evakuointikeskuksia asukkaita
varten.

Viranomaisten valtakunnallisen tilannekuvan mukaan avun tarve
lisaantyy, yhteiskunnan kannalta keskeiset toiminnot hairiintyvat (kuten
maksuliikenteen hairiot/pysahtyminen, talousveden ja jateveden kulku) aiheuttaen
lisaantyvaa avun tarvetta eri puolilla Suomea.

Punainen Risti



#If:f\vunKetju?OZS
Operaatio AvunKetju2025 (3/3) #HjalpensKedja2025

Viranomaiset ovat olemassa oleviin
yhteistyosopimuksiin nojaten pyytaneet Punaisen
Ristin apua seuraaviin mahdollisesti tarvittaviin
tehtaviin:

Huomioon otettavia asioita:

« Avun tarpeen arvioidaan kestavan alustavien
arvioiden mukaan vahintaan kaksi viikkoa.

* Avun tarpeen kartoitukseen ja arviointiin,

« 72H omatoimisen varautumisen jalkeiseen
avustustarvikkeiden ja mahdollisesti
kateisavustusten jakeluun sekd muonituksen
jarjestamiseen

« Kansalaisten kriisin kestavyyden vahvistamiseen

« Tukemaan viranomaisia evakuointikeskuksissa ja
hairidtilannekeskuksissa

» Tilanteessa varaudutaan lyhytkestoisen
hatamajoituksen jarjestamiseen evakuoiduille
henkilGille

« Huomioitavaa on, etta avustustyota haittaa
kiertavat sdhkdkatkot, jolloin on toimittava
tilanteessa, missa sahkoa ei ole saatavilla,
eivatka puhelinyhteydet toimi.

 VIRVE-verkon toimintaa voida taata Punaisen
Ristin toimijoille.

« Myos tietoliikenneyhteyksissa voi olla haasteita.

Punainen Risti



#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025

Osastotuki

« Osaston paatds tavasta osallistua valmiusharjoitukseen

* Yhteys naapuriosastoihin ja sopimus, kuka hakee tuen osastojen
yhteiseen toiminnalliseen harjoitukseen

» Kootkaa osastoista harjoituksen suunnitteluryhma / osallistukaa piirien
koordinoimiin harjoituksen suunnitteluryhmiin

« Hakekaa osastotukea toiminnallisen harjoituksen jarjestamiseen
(keskitetysti alueellisissa harjoituksissa) 30.9. mennessa Avustushakemus
- valtakunnallinen valmiusharjoitus #AvunKetju2025

Punainen Risti


https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=oBzFjVW9_02Lp4a0gWYHeLzKyhGPdQ9JiiEZUIxpxb9UMlBVOUZJM1IzVFA1UlFHTDJQM0sxTVI0Wi4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=oBzFjVW9_02Lp4a0gWYHeLzKyhGPdQ9JiiEZUIxpxb9UMlBVOUZJM1IzVFA1UlFHTDJQM0sxTVI0Wi4u

Tulevat webinaarit

18.9. Tilannekuvan keraaminen ja jakaminen
Alustajina:

Jesse Piispanen, valmiussuunnittelija, Pirkanmaan hyvinvointialue
Sisa-Suomen sote-valmiuskeskus,

Ville Heikkila, valmiuspaallikko, SPR keskustoimisto

9.10. Raha-avustukset laajoissa auttamistilanteissa

23.10. Suojelu, moninaiset tarpeet ja osallisuus

#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025

Aiempien webinaarien materiaalit
loydat #AvunKetju2025-
nettisivulta.

Samanaikaisesti ruotsinkieliset
webinaarit.

Webinaarit toteutetaan aina klo
18.00-20.00.

Punainen Risti


https://piirit.punainenristi.fi/avun-ketju-2025/

. . o #AvunKetju2025
Valmiusharjoituksen #HjalpensKedja2025

tiedotuskan avat Py—

« Avun Ketju 2025 - valtakunnallisen
valmiusharjoituksen avoin ryhma Oma
Punaisessa Ristissa

« #AvunKetju2025 —nettisivu,
https://piirit.punainenristi.fi/avun-
ketju-2025/

 Valmiusharjoituksen kuukausittain
ilmestyvan uutiskirje

Punainen Risti


https://oma.punainenristi.fi/groups/group/2402
https://piirit.punainenristi.fi/avun-ketju-2025/
https://piirit.punainenristi.fi/avun-ketju-2025/
https://piirit.punainenristi.fi/sv/hjalpens-kedja-2025/
https://piirit.punainenristi.fi/avun-ketju-2025/

#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025

Valmiusharjoituksen tekijatiimi

Toni Rikala, toni.rikala@redcross.fi (14.8. alkaen 50 % tyoajalla)

Karoliina Pilli-Sithvola, karoliina.pilli-sinvola@redcross.fi (1.9. alkaen 30 %
tyoajalla)

Mari Rantio, mari.rantio@redcross.fi, AvunKetju2025 koordinaatiovastuu,
tyotehtavan muutos valmiuden asiantuntijaksi (ensihuolto) meneillaan

Punainen Risti


mailto:toni.rikala@redcross.fi
mailto:karoliina.pilli-sihvola@redcross.fi
mailto:mari.rantio@redcross.fi

Palautteen aika

Sinulla on mahdollisuus antaa
palautetta tasta illasta Kobon

avulla:
https://ee.ifrc.org/x/hHyQPY2p

#AvunKetju2025
#HjalpensKedja2025



https://ee.ifrc.org/x/hHyQPY2p

Jokainen
vapaaehtoinen on
auttaja!

Tule mukaan
valmiusharjoitukseen,

vahvistat auttamistaitojasi.

Yhdessa olemme
vahvempia.

#AvunKetju2025

Kuva: SPR / Timo Heikkala



Yhdessa olemme
enemman.

Kiitos, etta olet.

Lisatietoa valmiusharjoituksesta:
Mari Rantio,
Valmiussuunnittelija
mari.rantio@redcross.fi
040 823 2767

Esityksen kuvat: Joonas Brandt, Saara Mansikkamdki

Punainen Risti
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