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Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Toimintaohjeet

• Kamerasi  ja mikrofonisi on pois päältä

• Voit esittää kysymyksiä chatin tai Q&A-

kohdan kautta



Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Vuoden 2025 aikana vahvistamme osaamistamme 
laajamittaisten häiriötilanteiden ja 

poikkeusolovarautumisen osalta.

Valmiusharjoituksen teemana on avustustarvikkeiden, raha-
avustusten jakaminen sekä muonitus. 

Auttamisvalmiutemme perusta on osaavissa ja 
koulutetuissa vapaaehtoisissa sekä toimivissa 

osastoissa.

Jokainen toimija on osa auttamisvalmiutta. 
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Osaston sähköinen 
valmiussuunnitelma

AvunKetju2025 

Niina Hirvonen



Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Tavoitteet

Tässä perehdytyksessä saat perustiedot sähköisestä 

valmiussuunnitelmasta.

Motivoidut valmiussuunnitelman tekemiseen omassa 

osastossasi yhdessä muiden vapaaehtoisten kanssa.



Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Sisältö

Niina:

Valmiussuunnitelman tavoitteet

Yleiskatsaus koko suunnitelmaan

Koko luento nauhoitetaan.

Maija:

• Ossin käytöstä

Mikko:

• Raportoinnista



Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Taustaa



Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Miksi valmiussuunnitelma

Yhteiskunnan turvallisuusstrategia: 

Valtioneuvoston periaatepäätös

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166024/VN_2025_1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166024/VN_2025_1.pdf?sequence=1&isAllowed=y


Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Miksi valmiussuunnitelma?

Valmiussuunnitelmalla pyritään edesauttamaan sitä, että osastoilla on 

valmiudet toimia häiriötilanteissa ja poikkeusoloissa Punaisen Ristin 

mandaatin mukaisesti.

• Tukee yhtenäisten toimintamallien kehittämistä

• Valmiussuunnitelma ja sen liitteet toimivat työkaluina – muistilistoina erikokoisissa 

auttamisoperaatioissa. 

• On osa vapaaehtoisten perehdytystä

• Valmiussuunnitelmiin kirjatut asiat ovat osa tilannekuvaa – resurssit ennen 

auttamistilanteen alkamista
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Kokonaisvalmiussuunnitelma

Osasto

Osasto

Osasto

Osasto

Osasto

Piiri

Piiri

Valmiusalueet

Valmiusalueet

Keskus-
toimisto

Nuorten 
turvatalot

Veripalvelu

Kontti

Punainen Risti 
Ensiapu

VOK

Osasto
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Yhteiskunnan turvallisuusstrategia: 

Valtioneuvoston periaatepäätös

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166024/VN_2025_1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166024/VN_2025_1.pdf?sequence=1&isAllowed=y


Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Auttamisval--
miuden

peruskurssi yms.

Hälyttäminen
Johtamismalli

Vapaaehtoisten 
määrä ja 

osaaminen

Osaston 
materiaalit

Toimintakortit

Valmiussuunni-
telman jalkautus

Tilat

Johtamismalli

Yhteiskunnan turvallisuusstrategia: 

Valtioneuvoston periaatepäätös

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166024/VN_2025_1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166024/VN_2025_1.pdf?sequence=1&isAllowed=y


Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Osaston 

valmiussuunnitelma

• Oikeutus toimia

• Hälyttäminen

• Johtaminen

• Auttamisen muodot

• Toimintamallit

• Tilat

• Varusteet

• Verkostot

• Valmiusharjoitukset
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Osaston 

valmiussuunnitelma

Alueellinen 

valmiussuunnitelma

• Oikeutus toimia

• Hälyttäminen

• Johtaminen

• Auttamisen muodot

• Toimintamallit

• Tilat

• Varusteet

• Verkostot

• Valmiusharjoitukset

• Alueelliset riskit

• Sopimukset

• Yhteiset toimintamalli

• Vapaaehtoisten 

koordinaatio

• Rekrytointi

• Koulutukset

• Koordinaatio

• Purkukeskustelut

• Arviointi

Tiedot 
siirtyvät
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Osaston sähköisen valmiussuunnitelma hyödyt

Tuo esiin osastojen valmiudet

• Mandaatti

• Hälyttäminen

• Johtaminen

• Tehtävät, joihin on varauduttu

• Vapaaehtoisresurssit

• Tilat 

• Materiaaliresurssit

• Verkostot

• Reaaliaikainen tilannekuva 

varautumisesta 

• Osastolla

• Kummilla

• Valmiuspäälliköllä

• KT valmiuspäälliköllä ja 

asiantuntijoilla

• PowerBi raporttipohjat

• Excel-koontitaulukot



Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Kenelle ja miten?
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Kenelle?

Valmiussuunnitelma on tarkoitettu jokaiselle osaston 

aktiiviselle vapaaehtoiselle ennakkoon tutustuttavaksi 

ja käytettäväksi operatiivisissa tilanteissa. 

Suunnitelma jaetaan 

• oman osaston toimintaryhmien vetäjille

• aktiivisille vapaaehtoisille

• alueen muille osastoille

• Piireille (automaattisesti)

• Keskustoimistoon (automaattisesti)

Osaston valmiussuunnitelmaa hyödynnetään alueellista 

valmiussuunnitelmaa laadittaessa. 
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Osallistava prosessi

Osaston valmiussuunnitelmaa 

tekemässä

• Hallituksen jäsenet

• Eri toimintaryhmien vetäjät

• Fasilitaattori

Innostava 
ja osaava 

fasilitoija piirin 
koordinoimana



Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Valmiussuunnitelman kaksi 

työstämiskertaa

1. kerta – valmiussuunnitelma

• Kesto 90-120min

• Työpajassa täytetään Ossissa oleva 

valmiussuunnitelma-lomake

• PDF versio lähetetään valmiuden 

yhteyshenkilön ja puheenjohtajan 

sähköpostiin

• Valmiuden yhteyshenkilö tallettaa PDF:N 

Ossiin (ei tallennu automaattisesti)

2. kerta – toimintakortit
• Kesto 120min

• Työpajassa työstetään niistä 

auttamismuodoista toimintakortit

(muistilistat), joissa osastolla on 

valmiutta toimia.

• Toimintakorttipohjat löytyvät RedNetistä

ja myöhemmin Tiedosta ja taidosta
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Mistä löydän valmiussuunnitelman?

Valmiussuunnitelma on Ossissa – osastojen sähköisessä toimistossa.
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1. TAUSTATIEDOT
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2. HÄLYTTÄMINEN
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3. VALMIUSASIOISSA OSASTON ENSISIJAINEN 

YHTEYSHENKILÖ

Tiedot tulevat suoraan Ossista:
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3. VALMIUSASIOISSA OSASTON ENSISIJAINEN 

YHTEYSHENKILÖ

Tiedot tulevat suoraan Ossista:

Valmiuden yhteyshenkilö on 

valmiusasioissa kontaktihenkilö 

osaston ja piirin tai 

naapuriosastojen välillä
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3. VALMIUSASIOISSA OSASTON ENSISIJAINEN 

YHTEYSHENKILÖ

Tiedot tulevat suoraan Ossista:

Valmiuden yhteyshenkilö on 

valmiusasioissa kontaktihenkilö 

osaston ja piirin tai 

naapuriosastojen välillä

HUOM! Tiedot eivät tule 

automaattisesti, ellei Ossi-

ilmoitusta ole tehty 

henkilövalinnoista
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4. OSASTON MUUT VALMIUDEN KESKEISET HENKILÖT
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4. OSASTON MUUT VALMIUDEN KESKEISET HENKILÖT

Nämä tiedot tulevat suoraan Ossista:

• Puheenjohtaja

• Varapuheenjohtaja

• Kotimaan avun yhteyshenkilö

• Pohtikaa, ketkä muut ovat valmiuden 

käynnistämisen kannalta keskeiset henkilöitä. 

• Esim. eri toimintaryhmien vetäjät? 

• Kirjatkaa heistä nimi, rooli, puhelinnumero, 

sähköposti)



Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

5. AUTTAMISTILANTEEN JOHTAMINEN
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5. AUTTAMISTILANTEEN JOHTAMINEN

Liitteet voidaan työstää 

ensimmäisessä työpajassa tai 

seuraavalla kerralla.
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5. AUTTAMISTILANTEEN JOHTAMINEN

Liitteet voidaan työstää tässä 

työpajassa, tai seuraavalla 

kerralla.
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6. MAHDOLLISET AUTTAMISTEHTÄVÄT
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6. MAHDOLLISET AUTTAMISTEHTÄVÄT

Näihin tehtäviin osaston tulee 

pystyä vastaamaan.
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6. MAHDOLLISET AUTTAMISTEHTÄVÄT

Isoissa auttamistilanteissa 

piiri/keskustoimisto tuottaa 

linkin tilannekuvan 

välittämiseksi.

Tilannekuva pitää sisään tiedot 

esim.

• avun tarve

• resurssit

• toiminta 

• tukitarpeet
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Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Listalta valitaan ne tehtävät, 

joita osasto pystyy tekemään 

joko viranomaisten pyynnöstä 

tai osana humanitaarista apua.



Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Valituista tehtävistä työstetään seuraavassa 

työpajassa toimintakortit eli muistilistat. Osalle 

toimintakorteista on esitäytetyt pohjat.

Listalta valitaan ne tehtävät, 

joita osasto pystyy tekemään 

joko viranomaisten pyynnöstä 

tai osana humanitaarista apua.
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Toimintakortit

• Valmiussuunnitelman keskiössä on liitteenä 

olevat toimintakortit, joissa keskeisten 

toimintojen käynnistäminen on kuvattu. 

• Toiminta operatiivisessa tilanteessa edellyttää 

samanlaista joustavaa ja tehokasta työskentelyä.
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7. KÄYTETTÄVISSÄ OLEVIEN VAPAAEHTOISTEN 

MÄÄRÄ
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7. KÄYTETTÄVISSÄ OLEVIEN VAPAAEHTOISTEN 

MÄÄRÄ - OHTO

Tavoitteena on kasvattaa hälytysryhmäläisten 

määrää mm. ruoka-avun, kotoutumisen tuen ja 

monimuotoisen ystävätoiminnan 

vapaaehtoisista 
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7. KÄYTETTÄVISSÄ OLEVIEN VAPAAEHTOISTEN 

MÄÄRÄ – Oma Punainen Risti
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7. KÄYTETTÄVISSÄ OLEVIEN VAPAAEHTOISTEN 

MÄÄRÄ – Oma Punainen Risti

Tarkista/selvitä ennen työpajaa 

osaston kohdalta 

OMA PUNAINEN RISTI -

järjestelmään profiilinsa 

tehneiden määrä
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7. KÄYTETTÄVISSÄ OLEVIEN VAPAAEHTOISTEN 

MÄÄRÄ – Oma Punainen Risti

Tarkista/selvitä ennen työpajaa 

osaston kohdalta 

OMA PUNAINEN RISTI -

järjestelmään profiilinsa 

tehneiden määrä

Sopikaa, kuka/ketkä tarvittaessa 

hälyttävät osaston vapaaehtoisia 

Oman kautta. Luokaa tarvittaessa 

esim. osaston laaja valmiusryhmä 

Omaan.
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Kaikista toimintaryhmistä ja 

vain keräyksiin sitoutuneet

Keräysvalmius



Osaston sähköinen valmiussuunnitelma 2025

Ensihuolto
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Vastaavat kysymykset

• Ruoka-apu

• Henkinen tuki

• Ystävätoiminta

• Kotoutumisen tuki

• Ensiapu

• Terveyspiste

• Muut toimintaryhmät
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8. Osaston tilat
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8. Osaston tilat
Aktivoimalla kysymys, aukeaa 

lisäkysymyksiä
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9. Osaston materiaalinen valmius
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9. Osaston materiaalinen valmius
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10. Alueellinen valmius
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11. Paikalliset sopimukset
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12. Yhteistyö muiden järjestöjen ja muiden toimijoiden 

kanssa
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13. Erityisosaaminen
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14. Valmiuden kehittäminen
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14. Valmiuden kehittäminen
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Erityistä – mahdollisia haasteita

• Luonnosta ei voi jatkaa, paitsi jos sitä tehdään samalla koneella ja saman 

tekijän tunnuksella, kuin edellisellä kerralla.

• Raportti lähtee sähköpostille valmiuden yhteyshenkilön ja puheenjohtajan 

sähköpostiin. Pääsääntöisesti valmiuden yhteyshenkilö tallettaa 

valmiussuunnitelman Ossiin
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Erityistä - hyvää

• Koodaaminen osaksi Ossia tehty, tuotantovaihe menossa

• Automaatiot tallentuu Koboon -> automaation avulla Sharepointiin ->, tulee 

Word tiedosto - > PDF –raportti

• Jatkossa reaaliaikainen Power-Bi raportti piirien käytössä

• Kvartaaleittain tilannetarkistus piirien kanssa 
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Aikataulu

Julkaisu 
22.2.2025

Webinaari 
osastoille 
20.2.2025

Etäklinikka 
24.4. 

17-18.30

Etäklinikka
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Kommentteja?

Ajatuksia?

Kysymyksiä?
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Kiitos!

Niina Hirvonen

niina.hirvonen@redcross.fi



Otsikko｜päivämäärä

Oman käyttö 
valmiusoperaatiossa

Maija Pokkinen 20.1.2025



Otsikko｜päivämäärä

Auttajat löytyvät Omasta

• Omassa on yli 30 000 vapaaehtoista, joille voi tarvittaessa lähettää kutsun tulla auttamaan.

• Tapoja tavoittaa on monia:

• Viesti koko osaston vapaaehtoisille

• Viesti suodatetulle joukolle vapaaehtoisia

• Ilmoittautuminen tapahtumien kautta

• Valmiustoimintaan osallistuvien vapaaehtoisten ryhmät

• Kutsu ryhmien kautta

• Puhumme Oman vapaaehtoisista myös valmiusreservinä. Omaan kirjautuneita vapaaehtoisia voidaan kutsua apuun, kun 

valmiusoperaatio venyy tai tarvitaan muuten kerralla paljon auttajia. Omaa on testattu valmiuden työkaluna mm. koronassa 

ja Ukrainan sodan alkaessa.

• Työntekijät voivat valtakunnallisesti ja piireissä suodattaa ja kutsua vapaaehtoisia auttamaan CRM:n / Marketingin kautta. 

CRM:n vapaaehtoisuudet-osiosta löytyvät kaikki Omassa olevien vapaaehtoisten tiedot.



Otsikko｜päivämäärä

Viesti koko osaston 
vapaaehtoisille

• Vapaaehtoiset (joilla on pääsy Omassa osastonsa hallintaan), voivat lähettää 
viestin kaikille osastonsa vapaaehtoisille Oman kautta. 

• Viestit ovat hyvä tapa kertoa vapaaehtoisille, jos osaston alueella on käynnissä 
tilanne, joka tulee todennäköisesti venymään ja useiden vapaaehtoisten apua 
tullaan tarvitsemaan.

• Viesteihin voi yhdistää myös ilmoituksen avoimista vapaaehtoistehtävistä 
operaatiossa.



Otsikko｜päivämäärä

Viesti suodatetulle joukolle vapaaehtoisia

• Osaston hallintanäkymän kautta voi tehdä runsaasti erilaisia suodatuksia vapaaehtoisista.

• Suodatusten kautta saa selville muun muassa, ketkä kaikki vapaaehtoiset ovat mukana 
toiminnassa ja kertoneet, että he ovat käytettävissä poikkeustilanteessa. 

• Suodatusten avulla voi löytää myös esimerkiksi jotain tiettyä kieltä puhuvia vapaaehtoisia.



Otsikko｜päivämäärä

Ilmoittautuminen 
tapahtumien kautta

• Valmiusoperaatiossa voi hyödyntää myös 
Oman tapahtumia ja avoimia 
vapaaehtoistehtäviä. Omaan voi tehdä 
tapahtuman esimerkiksi veden jakelusta. 

• Tapahtumaan tai avoimeen 
vapaaehtoistehtävään voi laittaa myös 
erilaisia rooleja tarjolle ja ottaa sitä kautta 
ilmoittautumisia vastaan. 

• Tapahtumat ovat helppo linkata osaksi 
lähetettäviä viestejä.

Voit valita, onko kyseessä 
tapahtuma vai avoin 
vapaaehtoistehtävä



Otsikko｜päivämäärä

Valmiustoimintaan osallistuvien 
vapaaehtoisten ryhmät

• Ennen valmiusoperaatiota voi luoda myös toimintaryhmiä tai avoimia ryhmiä 
valmiustoiminnassa mukana oleville tai siitä kiinnostuneille vapaaehtoisille.

• Operaation aikana näitä ryhmiä on helppo käyttää ryhmien jäsenille viestimiseen.

• Ryhmiä voi luoda myös operaation aikana ja viestiä ryhmän kautta auttamiseen 
osallistuville vapaaehtoisille



Otsikko｜päivämäärä

Tulevat tapahtumat ja 
webinaarin päätös



Tulevat webinaarit

20.3. Materiaaliavustukset, Kontin 
ja Kalkun hyödyntäminen 
operaatioissa. 

Alustajina Teemu Nyström Kontti –ketjusta ja 
Ritva Lahti SPR:n Logistiikkakeskuksesta

10.4. Tietoturvaosaaminen / 
Viestintä operaatioissa

Alustajina Marianna Preller/ Aku Suomalainen 
SPR keskustoimisto

24.4. Turvallinen toiminta 
operaatioissa

15.5. Ruokahuolto laajamittaisessa 
häiriötilanteessa 

14.8. Tuhansien uusien vapaaehtoisten 
vastaanotto

28.8. Avun tarpeen arviointi 

18.9. Tilannekuvan kerääminen ja jakaminen

9.10. Raha-avustukset laajoissa 
auttamistilanteissa

23.10. Suojelu Punaisen Ristin toiminnassa / 
Moninaisuus auttamistoiminnassa (Vapepa)

Samanaikaisesti ruotsinkieliset webinaarit.
Webinaarit toteutetaan aina klo 18.00-20.00. 

#AvunKetju2025

#HjälpensKedja2025



Valmiusharjoituksen 
tiedotuskanavat

• Harjoitukselle on avattu 
#AvunKetju2025 –nettisivu, minne 
kootaan harjoitusmallit, webinaarien 
tallenteet ja materiaalit yms. 

• https://piirit.punainenristi.fi/avun-
ketju-2025/

• Valmiusharjoituksen kuukausittain 
ilmestyvän uutiskirje

#AvunKetju2025

#HjälpensKedja2025

https://piirit.punainenristi.fi/avun-ketju-2025/
https://piirit.punainenristi.fi/avun-ketju-2025/
https://piirit.punainenristi.fi/sv/hjalpens-kedja-2025/
https://piirit.punainenristi.fi/avun-ketju-2025/


#AvunKetju2025



Palautteen aika

Sinulla on mahdollisuus antaa 
palautetta tästä illasta Kobon
avulla:
https://ee.ifrc.org/x/hHyQPY2p

#AvunKetju2025

#HjälpensKedja2025

Kuva: Pixabay

https://ee.ifrc.org/x/hHyQPY2p


Yhdessä olemme 
enemmän.

Kiitos, että olet.

Lisätietoa valmiusharjoituksesta:
Mari Rantio,

Valmiussuunnittelija
mari.rantio@redcross.fi

040 823 2767

Esityksen kuvat: Joonas Brandt, Saara Mansikkamäki

mailto:Mari.rantio@redcross.fi
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