
Den nationella
beredskpsövningen
webinar 20.2.2025

Välkommen! 
Vi börjar klo 18.00

#HjälpensKedja25
#AvunKetju25 



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Webinar
instruktioner

Här går
du till
chat!

Här kan du (i 
slutet av 

utbildningen) 
lyfta handen 
för att be om 

ordet.

Mikrofonen och 
videon är 

avstängda. Frågor 
och kommentarer 

kan skrivas i 
chatten.

Skriv i chatten vem du är och din 
avdelning/ort. 

Vi kommer att göra en 
webinarserie i samarbete med 

Studiecentret Sivis.
Om ni lyssnar på webinariet med 
ett större gäng, skriv in antalet 

närvarande i chatten, tack.



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Vårt mål är att under året utveckla vår hjälpberedskap för 
olika omfattande störningssituationer och 

undantagsförhållanden. 

Beredskapsövningens tema är utdelning av penningbidrag, 
hjälpmaterial samt proviantering.

Grunden för vår hjälpberedskap ligger i kompetenta och 
utbildade frivilliga samt fungerande avdelningar. 

Varje frivilligare är en hjälpare! 



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Avdelningens 
elektroniska 
beredskapsplan

Hjälpens Kedja 2025 

Niina Hirvonen



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Mål

I den här introduktionen får du grundläggande uppgifter om den 

elektroniska beredskapsplanen.

Du blir motiverad att utarbeta en beredskapsplan vid din egen 

avdelning tillsammans med andra frivilliga.



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Innehåll

Taru:

Beredskapsplanens mål

Översikt över hela planen

Hela föreläsningen spelas in.

Juha:

Om användningen av Ossi



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Bakgrund



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Varför  ska man ha en 
beredskapsplan?

Säkerhetsstrategi för samhället

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166027/VN_2025_2.pdf?sequence=1&isAllowed=y


Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Varför ska man ha en beredskapsplan?

Med beredskapsplanen strävar man efter att främja att avdelningarna har 

färdigheter att agera i störningssituationer och undantagsförhållanden

i enlighet med Röda Korsets mandat.

• Stöder utvecklingen av enhetliga verksamhetsmodeller

• Beredskapsplanen och dess bilagor fungerar som verktyg – checklistor i 

biståndsoperationer av olika storlek 

• Är en del av de frivilligas introduktion

• Saker som antecknas i beredskapsplaner är en del av lägesbilden – resurser innan 

biståndssituationen startar



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Totalberedskapsplan

Avdelning

Avdelning

Avdelning

Avdelning

Avdelning

Distrikt

Distrikt

Beredskaps-
region

Beredskaps-
region

CB

De Ungas 
skyddshus

Blodtjänst

Kontti

Punainen Risti
Ensiapu

Asylförläggning

Avdelning



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Säkerhetsstrategi för samhället

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166027/VN_2025_2.pdf?sequence=1&isAllowed=y


Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Grundkurs i 
biståndsberedskap 

etc.

Larmning
Ledningsmodell

Antalet frivilliga 
och deras 

kompetens

Avdelningens 
material

Verksamhetskort

Förankring av 
beredskapsplanen

Lokaler

Ledningsmodell

Säkerhetsstrategi för samhället: Statsrådets 

principbeslut

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166024/VN_2025_1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166024/VN_2025_1.pdf?sequence=1&isAllowed=y


Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Avdelningens beredskapsplan

• Rätt att agera

• Larmning

• Ledning

• Former av bistånd

• Verksamhetsmodeller

• Lokaler

• Utrustning

• Nätverk

• Beredskapsövningar



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Avdelningens 

beredskapsplan Regional beredskapsplan

• Rätt att agera

• Larmning

• Ledning

• Former av bistånd

• Verksamhetsmodeller

• Lokaler

• Utrustning

• Nätverk

• Beredskapsövningar

• Regionala risker

• Avtal

• Gemensamma 

handlingsmodeller

• Samordning av frivilliga

• Rekrytering

• Utbildningar

• Samordning

• Debriefing

• Bedömning

Uppgifterna 
överförs



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Fördelar med avdelningen elektroniska 

beredskapsplan

Lyfter fram avdelningarnas beredskap

• Mandat

• Larmning

• Ledning

• Uppgifter som man har beredskap för

• Frivilligresurser

• Lokaler 

• Materialresurser

• Nätverk

• Lägesbild i realtid av 

beredskapen 

• För avdelningen

• För fadder

• För beredskapschef

• CB för beredskapschef och 

sakkunniga

• PowerBi-rapportmallar

• Pivottabeller i Excel



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

För vem och hur?



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

För vem?

Beredskapsplanen är avsedd för alla aktiva frivilliga 

inom avdelningen att bekanta sig med och använda i 

operativa situationer. 

Planen distribueras till: 

• ledarna för den egna avdelningens verksamhetsgrupper

• aktiva frivilliga

• områdets övriga avdelningar

• distrikten (automatiskt)

• centralbyrån (automatiskt)

Avdelningens beredskapsplan utnyttjas vid utarbetandet av den 

regionala beredskapsplanen. 



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Delaktighetsbaserad process

De som utarbetar avdelningens 

beredskapsplan

• Styrelsemedlemmar

• Ledare för olika verksamhetsgrupper

• Facilitator

En inspirerande 
och kompetent 
facilitator, som 
samordnas av 

distriktet



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Beredskapsplanens två 

bearbetningsomgångar

1:a omgången – beredskapsplan

• Längd 90–120 min.

• Vid verkstaden fyller man i formuläret för 

beredskapsplanen som finns i Ossi

• PDF-versionen skickas till e-

postadresserna för kontaktpersonen för 

beredskap och ordförande

• Kontaktpersonen för beredskap sparar 

PDF:en i Ossi (sparas inte automatiskt)

2:a omgången – verksamhetskort
• Längd 120 min.

• Vid verkstaden bearbetas de 

biståndsformer som avdelningen har 

beredskap att agera i till verksamhetskort 

(checklistor).

• Verksamhetskortmallarna finns i RedNet 

och senare i Råd & Rön



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Var hittar jag beredskapsplanen?

Beredskapsplanen finns i Ossi – avdelningarnas elektroniska kontor.







Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

1. BAKGRUNDSINFORMATION



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

2. LARMNING



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

3. AVDELNINGENS PRIMÄRA KONTAKTPERSON I 
BEREDSKAPSFRÅGOR

I beredskapsfrågor är 

kontaktpersonen för beredskap 

kontaktperson mellan 

avdelningen och distriktet och 

grannavdelningar.

OBS! Uppgifterna kommer inte 

automatiskt, såvida en Ossi-

anmälan inte har gjorts i 

personvalet

Information kommer direkt från Ossi:



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

4. AVDELNINGENS ÖVRIGA CENTRALA PERSONER I 
BEREDSKAPSFRÅGOR



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

4. AVDELNINGENS ÖVRIGA CENTRALA PERSONER I 
BEREDSKAPSFRÅGOR

Denna information kommer direkt från 

Ossi:

• Ordförande

• Vice ordförande

• Hemhjälpskontaktperson

• Fundera på vem mer som är nyckeln 

till att initiera beredskap.

• Till exempel. ledare för olika 

aktionsgrupper?

• Skriv ner deras namn, roll, 

telefonnummer, e-post)



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

5. LEDNING AV HJÄLPSITUATION

Bilagorna kan bearbetas vid 

den här verkstaden eller nästa 

gång.



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Avdelningen ska sträva efter att 

kunna svara på dessa uppgifter.

6. MÖJLIGA HJÄLPUPPGIFTER



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

I stora biståndssituationer 

skapar distriktet/centralbyrån en 

länk för att förmedla 

lägesbilden.

Lägesbilden innehåller 

information om bl.a.

• hjälpbehov

• resurser

• verksamhet 

• stödbehov

6. MÖJLIGA HJÄLPUPPGIFTER

•Med lägesbild avses här information om biståndsbehovet, antalet 
personer som behöver hjälp, antalet frivilliga från avdelningen som 
deltagit i hjälpsituationen, de frivilligas tillräcklighet, behov av 
ytterligare stöd osv.



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Från listan väljs de uppgifter som 

avdelningen har någon slags 

beredskap för att sköta, antingen på 

uppdrag av en myndighet eller som 

en del av det humanitära biståndet.

Av de valda uppgifterna 

bearbetas verksamhetskorten, 

det vill säga checklistorna, vid 

nästa verkstad. För en del 

verksamhetskort finns förifyllda 

mallar.



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Verksamhetskort

• Kärnan i beredskapsplanen utgörs av bifogade 

verksamhetskort, på vilka implementeringen av 

centrala funktioner beskrivs. 

• Verksamheten i en operativ situation förutsätter 

likadant flexibelt och effektivt arbete.



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

7. ANTALET TILLGÄNGLIGA FRIVILLIGA

Målet är att öka antalet larmgruppsmedlemmar, 

t.ex. volontärer för livsmedelsbistånd, 

integrationsstöd och mångsidiga 

vänskapsverksamhet

7. ANTALET TILLGÄNGLIGA FRIVILLIGA -
OHTO



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

7. ANTALET TILLGÄNGLIGA FRIVILLIGA –
OMA RÖDA KORSET

Granska/kontrollera beträffande 

avdelningen före verkstaden 

Antalet personer som skapat en profil i 

OMA RÖDA KORSET-systemet

Kom överens om vem/vilka som vid behov 

larmar avdelningens frivilliga via Oma. Skapa 

vid behov till exempel avdelningens stora 

beredskapsgrupp i Oma.



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Av alla verksamhetsgrupper 

och endast de som är kopplade 

till insamlingar

BEREDSKAP ATT ORDNA 
INSAMLINGAR



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

FÖRSTA OMSORGEN



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Motsvarande frågor

• Mathjälp

• Psykiskt stöd

• Vänverksamhet

• Stöd för integration

• Första hjälpen

• Hälsopunkt

• Andra verksamhetsgrupper



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

När frågan aktiveras, öppnas 

ytterligare frågor

8. AVDELNINGENS 
LOKALER
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När frågan aktiveras, öppnas 

ytterligare frågor



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

9. AVDELNINGENS MATERIELLA BEREDSKAP
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10. REGIONAL BEREDSKAP
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11. LOKALA AVTAL



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

12. SAMARBETE MED 

ANDRA 

ORGANISATIONER 

OCH AKTÖRER
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13. SPECIALKOMPETENS



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

14. UTVECKLING AV BEREDSKAP
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14. UTVECKLING AV BEREDSKAP



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Särskilt – potentiella utmaningar

• Det går inte att fortsätta med ett utkast, förutom om det görs på samma 

dator och med samma utförares inloggningsuppgifter som förra gången.

• Rapporten skickas via e-post till kontaktpersonen för beredskap och 

ordförande. I regel sparar kontaktpersonen för beredskap 

beredskapsplanen i Ossi



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Särskilt – bra

• Kodning som en del av Ossi genomförd, produktionsskedet igång

• Automationer sparas i Kobo -> med hjälp av automation till Sharepoint ->, 

en Word-fil skapas - > PDF-rapport

• I fortsättningen har distrikten tillgång till Power-Bi-rapporten i realtid

• Lägeskontroll varje kvartal med distrikten 



Avdelningens elektroniska beredskapsplan 2025

Tidtabell

Publikation 
20.2.2025

Webbinarium 
för 

avdelningarna 
20.2.2025

Distansklinik 
24.4. 17.-18.30

Distansklinik



Otsikko｜päivämäärä

Användningen av Oma i 
beredskapspådrag

Maija Pokkinen 20.2.2025



Otsikko｜päivämäärä

Hjälparna finns i Oma

• I Oma finns över 30 000 frivilliga som vid behov kan kallas att hjälpa.

• Det finns många sätt att nå personerna:

• ett meddelande till alla frivilliga inom avdelningen

• ett meddelande till ett filtrerat antal frivilliga

• anmälan via händelserna

• grupper av frivilliga som deltar i beredskapsverksamheten

• kallelse via grupperna

• Vi talar även om frivilliga i Oma som en beredskapsreserv. Frivilliga som registrerat sig i Oma kan kallas in för att hjälpa när

beredskapspådraget drar ut på tiden eller när man annars är i behov av många hjälpare på en gång. Oma har testats som 

ett verktyg för beredskapen bland annat under Coronan och i början av kriget i Ukraina.

• Arbetstagarna kan på riksnivå och inom distrikten filtrera och kalla frivilliga att hjälpa via CRM/Marketing. Under fliken 

Frivillighet i CRM finns uppgifter om alla frivilliga som är registrerade i Oma.



Otsikko｜päivämäärä

Meddelande till alla 
frivilliga inom avdelningen

• Frivilliga (med tillträde att administrera sin avdelning i Oma) kan via Oma skicka ett 
meddelande till alla frivilliga på sin avdelning. 

• Meddelandena är ett bra sätt att informera de frivilliga, om det inom avdelningens 
område pågår en situation som sannolikt kommer att förlängas och flera frivilligas 
hjälp kommer att behövas.

• Ett meddelande om lediga frivilliguppdrag i pådraget kan även kombineras med 
meddelandena.



Otsikko｜päivämäärä

Meddelande till ett filtrerat antal frivilliga

• Många olika filtreringar om frivilliga kan göras via avdelningens administrationsvy.

• Genom filtren kan man bland annat ta reda på vilka alla frivilliga som deltar i verksamheten 
och berättat att de står till förfogande i exceptionella situationer. 

• Med hjälp av filtreringarna kan man även hitta frivilliga som exempelvis talar ett visst språk.



Otsikko｜päivämäärä

Anmälan via händelserna

• I beredskapspådraget kan man även dra 
nytta av händelserna i Oma och lediga 
frivilliguppgifter. Man kan skapa en egen 
händelse i Oma, till exempel om 
vattendistributionen. 

• Man kan även ställa olika roller till buds för 
händelsen eller det lediga frivilliguppdraget 
och därigenom ta emot anmälningar. 

• Händelserna är lätta att länka som en del 
av meddelandena som ska skickas.

Du kan välja om det handlar 

om ett evenemang eller en 

öppen volontäruppgift.



Otsikko｜päivämäärä

Grupper av frivilliga som deltar i 
beredskapsverksamheten

• Före beredskapspådraget kan man även 
skapa verksamhetsgrupper eller öppna 
grupper för de frivilliga som deltar i eller är 
intresserade av 
beredskapsverksamheten.

• Under pådraget är dessa grupper lätta att 
använda för att kommunicera med 
gruppmedlemmarna.

• Grupper kan även skapas under pådraget 
och kommunicera via gruppen med 
frivilliga som deltar i hjälpen.

För närvarande finns det 

ingen beredskapsgrupp 

skapad i Oma.



Otsikko｜päivämäärä

KOMMANDE HÄNDELSER 
OCH AVSLUTNING AV 

WEBINARIET



Följande webbinarier

20.3. Materialstöd, utnyttjande av 
Kontti och Kalkku i operationer; 
Teemu Nyström, logistikchef i Kontti och 
Ritva Lahti, chef i Röda Kors 
logistikcentral i Kalkku

10.4. Informationssäkerhetskunskap / 
Kommunikation under operationer

24.4. Trygg verksamhet under operationer

15.5. Livsmedelsförsörjning i omfattande 
störningssituationer

14.8. Mottagande av tusentals nya frivilliga

28.8. Bedömning av stödbehov

18.9. Samla information för lägesbild och 
delning

9.10 Penningstöd i omfattande 
hjälpsituationer

23.10.
Skydd i Röda Korsets verksamhet / Mångfald i 
hjälpverksamheten (FRT))

Samtidigt svenskspråkiga webbinarier. 
Webbinarierna hålls alltid kl. 18.00-20.00

#AvunKetju2025

#HjälpensKedja2025



Informationskanaler för 
beredskapsövningen

• En webbplats till #Hjälpens Kedja 2025 
beredskapsövningen har öppnats. Man 
samlas där bland annat 
utbildningsmaterial och -modeller, 
inspelningar av webbinarier.

• https://piirit.punainenristi.fi/sv/hjalpen
s-kedja-2025/

• Beredskapsövningens månatliga
nyhetsbrev

#AvunKetju2025

#HjälpensKedja2025

https://piirit.punainenristi.fi/sv/hjalpens-kedja-2025/
https://piirit.punainenristi.fi/sv/hjalpens-kedja-2025/
https://piirit.punainenristi.fi/sv/hjalpens-kedja-2025/


Kuva: SPR / Timo Heikkala

Varje frivillig är en 
hjälpare. 

Följ med oss på en 
beredskapsövning. Du 

kommer att stärka dina 
hjälpfärdigheter. 

Tillsammans är vi starkare.
#HjälpensKedja2025



Tid att ge feedback

Du har möjlighet att ge feedback om 
denna kväll med hjälp av Kobo:
https://ee.ifrc.org/x/hHyQPY2p

#AvunKetju2025

#HjälpensKedja2025

Kuva: Pixabay

https://ee.ifrc.org/x/hHyQPY2p


Tillsammans är vi 
mer.

Tack, för att du är 
med.

Lisätietoa valmiusharjoituksesta:
Mari Rantio,

Valmiussuunnittelija
mari.rantio@redcross.fi

040 823 2767

Esityksen kuvat: Joonas Brandt, Saara Mansikkamäki

mailto:Mari.rantio@redcross.fi
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