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Manniskovardighet
Alla som drabbats av kriser har ratt till ett 1. Bemoter vi alla manniskor pa ett
manniskovardigt liv. Det &r en grund for det respektfullt satt?

humanitéra arbetet och en skyldighet for

N 2. Tryggar vi hjalpmottagarnas integritet vid
Rdéda Korset.

registrering, i samtal och i tjanster?
Med tryggande av manniskovardet avses
ett respektfullt bemotande, hansyn till
integriteten och kulturella behov samt skydd
av det psykosociala valbefinnandet.

3. Lampar sig hjalpen och lokalerna for
personer av olika alder och kdn och fran
olika kulturella bakgrunder, och har de
forverkligats pé ett vardigt satt?

Manniskovardighet inkluderar ocksa att

manniskor har majlighet att gbra val och delta

i beslut som galler dem sjalva.

4. Tar vi hansyn till individuella behov, sésom
graviditet, familjeférhallanden och andra
sarskilda behov?

5. Berattar vi pa ett begripligt satt for alla
vilka tjanster och vilket stod som finns
och hur man uppsoker dem?
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Tillganglighet

Den humanitéra hjalpen maste na alla manniskor
som drabbats av en olycks- eller krissituation. For
att hjalpen ska nd de mest utsatta maste man

ta hansyn till mangfalden bland hjalpmottagarna
och avlagsna hinder ndr man riktar och priorite-
rar hjalpen. Hinder kan vara fysiska, ekonomiska,
kunskapsmassiga, sprakliga eller administrativa
(t.ex. dokument som saknas).

Tiligdngligheten inkluderar fyra dimensioner:
= Fysisk tillgdnglighet: alla kan tryggt na
lokalerna och tjansterna.

= Ekonomisk tillgdnglighet: att fa hjalp ska inte
medfora oskaliga kostnader.

= Informationens tillganglighet: informationen
ar begriplig och tillganglig péa olika sprék och i
olika former.

= [cke-diskriminering: hjalp erbjuds
till alla utan atskillnad.

%

. Har vi identifierat hinder for hjalpen med

tanke p4 mangfalden bland manniskorna
och letat efter I6sningar tillsammans med
dem?

. Ar informationen om hjalpen begriplig

och tillgadnglig pa olika sprak och i olika
former?

. Ar lokalerna och tjansterna tillgdngliga

eller har vi planerat alternativom
lokalerna inte ar tillgangliga?

. Har vi beaktat ekonomiska,

administrativa, kunskapsmassiga och
sprakliga hinder och ordnat alternativa
satt att fa hjalp?

. Samlar vi in och anvander vi information

om alder, kon, funktionsférméga och
andra vasentliga faktorer?
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Deltagande

Alla méanniskor har ratt att jamlikt delta i
beslutsfattande och verksamhet som beror
dem sjalva.

Deltagande starker aktdrskapet och
jamlikheten och sakerstaller att olika
perspektiv och behov beaktas.

Det innebéar att manniskorna kan
paverka planeringen, genomférandet och
utvarderingen av hjalpen samt delta i
kartldggningar och i att ge respons.

Deltagande forutsatter att man avlagsnar
hinder och erbjuder trygga och tillgangliga
satt att fora fram &sikter och gora val.

2

. Har vi systematiskt utrett olika slags

manniskors behov och 6nskemal
tillsammans med dem?

. Har hjadlpmottagarna maojlighet att paverka

planeringen och genomfdrandet av
verksamheten?

. Deltar personer av olika alder och kon,

personer med funktionsnedsattningar
och manniskor fran olika bakgrunder i
verksamheten?

. Samlar vi in respons pa ett tryggt satt

och anvander vi den i utvecklingen av
verksamheten?

. Samarbetar vi med olika organisationer

och samhallen s4 att olika perspektiv
beaktas?
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Trygghet

Personer av olika alder och kdn, personer med
funktionsnedsattningar, olika minoriteter och

personer fran olika bakgrunder berors av olika
risker och har olika behov for att kunna kdnna
sig psykiskt och fysiskt trygga.

Sakerstillandet av trygghet delas ini tre
delomracden:

= Trygghet i hjalpen och lokalerna — man ser
till att lokalerna, materialen och tjansterna ar
trygga for alla.

= Barnskydd och férebyggande av vald -
man forhindrar och hanterar sexuellt och
konsrelaterat vald och skyddar barn och offer
for manniskohandel.

= Interna rutiner — man sakerstaller tryggheten
i den hjalp som ges genom ataganden,
anvisningar, introduktion och praxis.

. Har vi identifierat riskerna i verksamheten till-

sammans med olika sorters manniskor och sa-
kerstallt att verksamheten inte orsakar skada?

. Ar lokalerna och den hjélp som erbjuds

trygga for alla, och finns det ett eget
tryggt utrymme for barn?

. Foljer vi etiska anvisningar och férebygger vi

utnyttjande, trakasserier, konsrelaterat vald
och délig behandling av barn?

. Har vi utrett var man kan fa ytterligare stod

i samband med vald, manniskohandel och
barnskyddssituationer, och hanvisar vi till
hjalp med hansyn till personernas énskemal
och pé ett tryggt och diskret satt?

. Berattar vi om mojligheten att anmala

oegentligheter, ar det tryggt att anmaéla och
far anmalaren stod for det?
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